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ABSTRAK 

 

Muhamad Zulfikri Rizwan. NIM 2412008322. Pengaruh Lingkungan Kerja dan 

Disiplin Kerja dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan Divisi Packing PT. Cisarua 

Mountain Dairy TBK. 

 

Studi ini mengulas faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan PT. CISARUA 

MOUNTAIN DAIRY TBK, sebuah perusahaan manufaktur sektor swasta yang beroperasi 

dalam pembuatan berfokus pada produk susu dan makanan berbasis protein seperti yougort 

dan sosis. Faktor utama yang dibahas adalah lingkungan kerja yang kondusif, disiplin kerja 

karyawan, dan sistem kompensasi yang diberikan kepada mereka. Lingkungan kerja yang 

nyaman dan mendukung diidentifikasi sebagai kunci untuk meningkatkan efektivitas dan 

kepuasan kerja karyawan. Disiplin kerja juga terbukti krusial dalam meningkatkan kinerja 

karyawan, sementara kompensasi yang memadai memberikan insentif yang diperlukan bagi 

karyawan untuk mencapai tujuan perusahaan.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Lingkungan 

kerja dan Disiplin kerja dalam meningkatkan Kinerja karyawan pada PT. CISARUA 

MOUNTAIN DAIRY TBK. Jenis penelitian yang digunakan ini adalah penelitian survey 

dengan metode penelitian berupa pengumpulan data menggunakan kuesioner. Model analisis 

data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Pemilihan sampel dilakukan 

dengan rumus slovin. Adapun sampel tersebut berjumlah 32 responden, dengan menggunakan 

analisis linier berganda. 

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 78,80% faktor-faktor kinerja karyawan dapat dijelaskan 

oleh variabel bebas yaitu lingkungan kerja dan disiplin kerja. Sedangkan selebihnya 21,20% 

dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Sedangkan hasil uji F 

menunjukan bahwa secara simultan variabel lingkungan kerja dan disiplin kerja secara 

serempak berpengaruh positif dan signifikan dalam meningkatkan kinerja karyawan dengan 

hasil analisis Fhitung  (53,956) > Ftabel (3,316). Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel 

lingkungan kerja menunjukkan hasil analisis thitung (3,436) dan variabel disiplin kerja 

menunjukkan hasil analasis thitung (3,024) dimana ttabel (2,045) maka secara parsial kedua 

variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan dalam kinerja karyawan PT. CISARUA 

MOUNTAIN DAIRY TBK. 

Kata kunci: Lingkungan kerja, Disiplin kerja, Kinerja karyawan. 



vi 

 

 

ABSTRACK 

 

Muhamad Zulfikri Rizwan. NIM 2412008322. The Influence of Work Environment and 

Work Discipline on Improving Employee Performance in the Packing Division of PT. 

Cisarua Mountain Dairy Tbk. 

 

This study examines the factors that influence employee performance at PT. CISARUA 

MOUNTAIN DAIRY TBK, a private sector manufacturing company specializing in dairy 

products and protein-based foods such as yogurt and sausages. The main factors discussed are 

a conducive work environment, employee work discipline, and the compensation system 

provided to them. A comfortable and supportive work environment is identified as key to 

improving employee effectiveness and job satisfaction. Work discipline is also proven crucial 

in improving employee performance, while adequate compensation provides the necessary 

incentives for employees to achieve company goals. 

The purpose of this study is to determine and analyze the influence of the work environment 

and work discipline in improving employee performance at PT. CISARUA MOUNTAIN DAIRY 

TBK. The type of research used is survey research with a research method in the form of data 

collection using a questionnaire. The data analysis model used is multiple linear regression 

analysis. Sample selection is done by the Slovin formula. The sample consists of 32 

respondents, using multiple linear analysis.  

The results of the regression test show that 78.80% of employee performance factors can be 

explained by independent variables, namely work environment and work discipline. While the 

remaining 21.20% is explained by other factors not examined in this study. While the results 

of the F test show that simultaneously the variables of work environment and work discipline 

simultaneously have a positive and significant effect in improving employee performance with 

the results of the F-count analysis (53.956) > F-table (3.316). The results of the t-test show 

that the work environment variable shows the results of the t-count analysis (3.436) and the 

work discipline variable shows the results of the t-count analysis (3.024) where t-table (2.045) 

then partially both variables have a positive and significant effect on employee performance at 

PT. CISARUA MOUNTAIN DAIRY TBK. 

Keywords: Work environment, Work discipline, Employee performance. 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur ke hadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa penulis panjatkan karena 

atas rahmat, taufik, hidayah, serta inayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penelitian dan 

penyusunan skripsi ini tepat pada waktunya. Shalawat serta salam juga penulis haturkan kepada 

junjungan Nabi Muhammad SAW, beserta keluarga, sahabat, dan umatnya hingga akhir zaman, 

dengan harapan kita semua mendapat syafaat beliau di hari pembalasan nanti. 

Skripsi dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja dalam 

Meningkatkan Kinerja Karyawan Divisi Packing PT. Cisarua Mountain Dairy Tbk.” disusun 

guna memenuhi salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Jurusan 

Manajemen, Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI. Pemilihan judul ini didasarkan pada 

pengamatan penulis bahwa dalam industri manufaktur, khususnya di bidang produksi susu dan 

turunannya, kinerja karyawan memegang peranan yang sangat penting dalam menjaga 

kelancaran proses produksi dan distribusi. Lingkungan kerja yang kondusif serta disiplin kerja 

yang baik diyakini mampu meningkatkan kinerja karyawan, sehingga berdampak positif 

terhadap produktivitas dan daya saing perusahaan. 

Oleh karena itu, penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam 

memahami faktor-faktor yang memengaruhi kinerja karyawan di PT. Cisarua Mountain Dairy 

Tbk, serta menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya, baik di bidang manajemen sumber 

daya manusia maupun pengembangan organisasi. 

Dalam proses penulisannya, tentunya penulis dibantu oleh banyak pihak. Oleh sebab itu pada 

kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang kepada:  
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dengan sepenuh hati.  

7.  Rekan-rekan mahasiswa angkatan 2020 yang telah bersama-sama penulis menjalani masa 
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