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ABSTRAK

DEVI YUNIARSIH. NIM 2411806951. Pengaruh Ekuitas Merek, Harga, dan
Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Kopi Kenangan (Studi Kasus
Masyarakat Kota Bogor).

Dunia usaha minuman kopi yang saat ini semakin berkembang pesat dan beragam,
menjadi tantangan tersendiri bagi setiap pemilik usaha minuman kopi, seperti PT. Bumi
Berkah Boga (Kopi Kenangan). Di tengah beragamnya eksistensi merek minuman kopi
dengan berbagai bentuk penawaran harga dan promosi yang saling berkompetisi, banyak
masyarakat yang akhirnya semakin kritis terhadap bagaimana kesesuaian antara
penawaran yang diberikan oleh berbagai pelaku usaha minuman Kopi tersebut dengan
kenyataan yang di dapatkan oleh masyarakat, masih banyak ditemui berbagai keluhan
yang dapat dilihat melalui ulasan pelanggan di berbagai media yang mengeluhkan
ketidaksesuaian antara promosi, penawaran harga dan lain sebagainya yang belum sesuai
dengan harapan pelanggan. Karena hal tersebut, penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul Pengaruh Ekuitas Merek, Harga, dan Promosi Terhadap
Keputusan Pembelian Kopi Kenangan (Studi Kasus Masyarakat Kota Bogor).

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis seberapa besar
Pengaruh Ekuitas Merek, Harga, dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Kopi
Kenangan (Studi Kasus Masyarakat Kota Bogor). Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian kuantitatif dengan metode pengumpulan data menggunakan kuesioner
(angket). Model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda.
Penentuan sampel dilakukan dengan cara Purposive Sampling. Jumlah sampel yang di
gunakan sebanyak 100 responden, dengan menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 75,80% faktor-faktor Keputusan Pembelian Kopi
Kenangan Masyarakat Kota Bogor dijelaskan oleh ekuitas merek, harga, dan promosi
sedangkan 24,20% lainnya dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian
ini. Hasil Uji F menunjukkan bahwa variabel independen yang terdiri dari ekuitas
merek, harga, dan promosi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian Kopi Kenangan Masyarakat Kota Bogor dengan hasil analisis
nilai Fhiwung = 104,144 > dari Faper = 2,700. Hasil Uji t menunjukkan variabel ekuitas
merek hasil analisis thiwng (3,541) dan promosi (6,568) > tiwne (1,983) maka secara
parsial kedua variabel tersebut berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
pembelian. Sedangkan variabel harga menunjukkan hasil thitung (0,674) < tiavel (1,983)
maka secara parsial variabel tersebut tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian Kopi Kenangan Masyarakat Kota Bogor. Dapat dijelaskan bahwa variabel
yang paling dominan mempengaruhi keputusan pembelian Kopi Kenangan Masyarakat
Kota Bogor adalah Promosi.

Kata kunci: ekuitas merek, harga, promosi, keputusan pembelian.



ABSTRACT

DEVI YUNIARSIH. NIM 2411806951. Effect of Brand Equity, Price, and Promotion
on Kopi Kenangan Purchase Decision (Case Study of Bogor City Community).

The business world of coffee drinks which is currently growing rapidly and diverse, is a
challenge for every coffee drink business owner, such as PT. Bumi Berkah Boga (Kopi
Kenangan). In the midst of the diverse existence of coffee beverage brands with various
forms of price offers and promotions that compete with each other, many people are
finally increasingly critical of how the suitability of the offers provided by various coffee
beverage businesses with the reality that is obtained by the public, there are still many
complaints that can be seen through customer reviews in various media who complain
about the discrepancy between promotions, price offers and so on that are not in
accordance with customer expectations. Because of this, the authors are interested to
conduct research with the title of the Effect of Brand Equity, Price, and Promotion on
Kopi Kenangan Purchase Decision (Case Study of Bogor City Community).

The purpose of this study was to determine and analyze how much influence brand
equity, price, and promotion on the purchase decision of Kopi Kenangan (Bogor City
Community Case Study). The type of research used is quantitative research with data
collection methods using questionnaires. The data analysis Model used is multiple linear
regression analysis. Sampling is done by Purposive Sampling. The number of samples
used as many as 100 respondents, using multiple linear regression analysis.

Regression test results showed that 75.80% of the factors of people's purchase decision
of Kopi Kenangan in Bogor city is explained by brand equity, price, and promotion
while the other 24.20% is explained by other factors not examined in this study. F test
results showed that the independent variables consisting of brand equity, price, and
promotion simultaneously have a positive and significant effect on the purchase decision
of Kopi Kenangan Bogor City community with the analysis of the value of F count =
104.144 > of F Table = 2.700. The results of the t test showed brand equity variables
analysis results of the count (3.541) and promotion (6.568) > ttable (1.983) then
partially both variables significantly affect the purchase decision. While the variable
price shows the results of thitung (0.674) < ttable (1.983) then partially the variable
does not significantly affect the purchase decision of Kopi Kenangan of the people of
Bogor city. It can be explained that the most dominant variable affecting the purchase
decision of Kopi Kenangan Bogor City community is promotion.

Keywords: Brand Equity, Price, Promotion, Purchase Decision.
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