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ABSTRAK  

IMAN FERDIAN, NIM 2411907735. Analisis Manajemen Strategi dalam 

Meningkatkan Kinerja Pegawai pada PT Menara Maritim  Indonesia  

 

Salah satu faktor penentu keberhasilan perusahaan adalah kinerja dan produktifitas 

karyawan. Setiap organisasi atau instansi dalam melaksanakan program yang 

diarahkan selalu berdaya guna untuk mencapai tujuan perusahaan. Agar strategi 

peningkatan kinerja tersebut dapat berhasil maka perusahaan perlu mengetahui sasaran 

kinerja. Sumber daya manusia yang berkualitas tinggi akan berpengaruh tinggi 

terhadap kesuksesan sebuah perusahaan, akan tetapi kualitas sumber daya manusia 

rendah akan berpengaruh rendah terhadap tingkat kesuksesan suatu perusahaan. Dalam 

hal ini, manusia sebagai motor penggerak sebuah perusahaan dalam membangun 

perusahaan yang sukses. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui peranan analisis SWOT dalam 

meningkatkan kinerja pegawai pada PT. Menara Maritim Indonesia. Permasalahan 

dalam penelitian ini adalah “ apakah Analisis SWOT berperan dalam meningkatkan 

kinerja pegawai pada PT. Menara Maritim Indonesia. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa Faktor internal yang didapatkan 

berdasarkan jawaban responder pegawai PT Menara Maritim Indonesia yang 

dikategorikan kedalam kekuatan (strengths) dan kelemahan (weaknesses). Hasil 

pembobotan pada matriks IFE sama dengan 1,0 . Faktor eksternal yang didapatkan 

berdasarkan jawaban responder karyawan PT Menara Maritim Indonesia yang 

dikategorikan kedalam Peluang (opportunity) dan Ancaman (threats). Hasil 

pembobotan pada matriks IFE sama dengan 1,0. Hasil analisis diagram SWOT dapat 

diperoleh sumbu X dan Y. Garis lurus pada diagram diatas menunjukan titik koordinat 

pada posisi Kuadran Iyang dapat dimanfaatkan sehingga cocok menggunakan strategi 

SO atau  Strenght Opportunitiesi untuk mengembangkan usaha tersebut dan didukung 

oleh strategi pertumbuhan agresif atau Growth Oriented Strategy. 

Kata kunci : Manajemen Strategi, Kinerja Pegawai 

  

  

  



ABSTRACT   

IMAN FERDIAN, NIM 2411907735. Analisis Manajemen Strategi dalam 

Meningkatkan Kinerja Pegawai pada PT Menara Maritim Indonesia  
 

One of the determining factors for a company's success is the performance and 

productivity of its employees. Every organization or institution aims to carry out 

programs that are useful in achieving the company's goals. In order for the 

performance improvement strategies to succeed, the company needs to identify 

performance targets. High-quality human resources have a significant impact on the 

success of a company, whereas low-quality human resources will have a low impact 

on the level of a company's success. In this regard, humans serve as the driving force 

behind building a successful company. 

 

The purpose of this research is to determine the role of SWOT analysis in improving 

employee performance at PT. Menara Maritim Indonesia. The research problem is 

"Does SWOT analysis play a role in improving employee performance at PT. Menara 

Maritim Indonesia? 

 

The results of this study indicate that the internal factors obtained based on the 

responses of employees at PT Menara Maritim Indonesia are categorized into 

strengths and weaknesses. The weighting results in the IFE matrix are equal to 1.0. 

The external factors obtained based on the responses of employees at PT Menara 

Maritim Indonesia are categorized into opportunities and threats. The weighting 

results in the IFE matrix are also equal to 1.0. The analysis of the SWOT diagram 

yields the X and Y axes. The straight line on the diagram above indicates the coordinate 

point in Quadrant I, which can be utilized, making it suitable to use the SO (Strengths-

Opportunities) strategy to develop the business, supported by a growth-oriented 

strategy or Growth-Oriented Strategy. 

Keywords: Strategic Management, Employee Performance 
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