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ABSTRAK 

 
 

KARNISA TRIYANUARI. NIM 2421701589. Analisis Sistem Pengendalian 

Internal Atas Persediaan Barang Dagang PT. Kopindo Mitra Jaya. 

 

 

Semakin berkembangnya perusahaan maka kegiatan dan masalah yang dihadapi 

perusahaan semakin kompleks. Masalah mengenai persediaan seperti kurangnya estimasi 

persediaan sehingga kebutuhan konsumen tidak terpenuhi dan kesalahan pada pencatatan 

persediaan yang mempunyai peranan penting dalam pelaksanaannya. Banyaknya produk 

dan mobilitas keluar masuk barang, masalah yang dikhawatirkan akan terjadi yaitu 

perbedaan fisik antara persediaan yang ada digudang dengan jumlah yang dicatat pada 

data persediaan. Kebijakan yang tepat untuk menjamin kontinuitas dengan menggunakan 

pengendalian internal yang memadai sebagai alat bantu dalam rangka mengawasi 

operasional dan mengamankan kekayaan perusahaan dalam hal ini persediaan. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis sistem pengendalian 

internal atas persediaan barang dagang PT. Kopindo Mitra Jaya penelitian ini bersumber 

dari data-data primer dan sekunder, data yang dianalisis menggunakan metode deskriptif. 

Pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara, dan dokumentasi, yaitu 

dengan melakukan observasi langsung pada pengendalian internal atas persediaan barang 

dagang, mengumpulkan data dan informasi terkait persediaan barang dagang, serta 

melakukan analisis dan evaluasi terhadap pelaksanaan pengendalian internal atas 

persediaan barang dagang untuk mendapatkan hasil apakah sudah berjalan dengan baik. 

 

Berdasarkan analisis data yang dilakukan, diperoleh kesimpulan bahwa sistem 

pengendalian internal atas persediaan barang dagang PT. Kopindo Mitra Jaya sudah 

sudah berjalan dengan baik meliputi kebijakan dan prosedur yang di buat oleh perusahaan 

untuk memberikan kemungkinan yang memadai bahwa sistem pengelolaan persediaan 

bahan baku dan barang dagang yang ditetapkan telah dilaksanakan dalam setiap proses 

kerja dan beberapa komponen sistem pengendalian internal menurut COSO memberikan 

sudut pandang lain, yang menunjukan beberapa kekurangan dalam hal sistem 

pengendalian internal yang belum dimiliki oleh perusahaan, yaitu pencegahan dalam 

kesalahan perhitungan fisik barang dan kesalahan pencatatan. Hal ini dapat menyebabkan 

pembengkakan pada cost pemakaian Outlet, perlunya pendampingan dari divisi lain 

selain karyawan Outlet dan karyawan gudang saat pelaksanaan kegiatan stock opname. 

Peran cost control di sini sangat dibutuhkan, di mana cost control harus bergerak aktif 

memeriksa, memantau, dan menginformasikan cost pemakaian Outlet, agar kepala divisi 

yang memiliki tanggung jawab atas cost pemakaian dapat mencegah terjadinya 

pembengkakan cost. 

 

Kata Kunci : Persediaan, Barang Dagang, Stock Opname,Pengendalian internal  
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ABSTRACT 

 
 

KARNISA TRIYANUARI. NIM 2421701589. Analisis Sistem Pengendalian Internal 

Atas Persediaan Barang Dagang PT. Kopindo Mitra Jaya. 

 

 

The development of the company, the activities and problems faced by the company are 

increasingly complex. Problems regarding inventory such as lack of inventory estimates 

so that consumer needs are not met and errors in inventory recording have an important 

role in its implementation. The number of products and mobility in and out of goods, the 

problem that is feared will occur is the physical difference between the inventory in the 

warehouse and the amount recorded in the inventory data. Appropriate policies to ensure 

continuity by using adequate internal control as a tool in order to oversee operations and 

secure company assets in this case inventory. 

 

The purpose of this study was to identify and analyze the internal control system for the 

merchandise inventory of PT. Kopindo Mitra Jaya research is sourced from primary and 

secondary data, the data were analyzed using descriptive methods. The data collection 

used is observation, interviews, and documentation, namely by making direct observations 

on internal control over merchandise inventory, collecting data and information related 

to merchandise inventory, as well as analyzing and evaluating the implementation of 

internal control over merchandise inventory to obtain results. has it gone well? 

 

Based on the data analysis, it was concluded that the internal control system for the 

merchandise inventory of PT. Kopindo Mitra Jaya has been running well including the 

policies and procedures made by the company to provide an adequate possibility that the 

inventory management system of raw materials and merchandise that has been 

determined has been implemented in every work process and several components of the 

internal control system according to COSO provide a point of view another, which shows 

several shortcomings in terms of an internal control system that is not yet owned by the 

company, namely prevention of errors in physical counting of goods and recording errors. 

This can cause swelling in the cost of using Outlets, the need for assistance from other 

divisions other than Outlet employees and warehouse employees during stock taking 

activities. The role of cost control here is very much needed, where cost control must move 

actively to check, monitor, and inform the cost of using Outlets, so that the division head 

who is responsible for usage costs can prevent cost overruns. 

 

 

 

Keywords: inventory, goods, Stock Opname, internal control 
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