BAB Il1
METODOLOGI PENELITIAN

3.1. Tempat Dan Waktu Penelitian
Lokasi penelitian ini dilakukan pada Hotel Bianco Costel Bogor yang terletak di
jalan Dr. Prof. H Andi Hakim Nasoetion No 3. Obyek penelitian dalam penelitian ini
adalah sistem informasi akuntansi siklus pendapatan Hotel, untuk mempermudah
peneliti menentukan waktu penelitian maka peneliti membuat rencana kegiatan
penelitian dalam tabel dibawah ini.
Tabel 3. 1. Jadwal Pelaksanaan Penelitian
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Penvusunan Proposal
Bimbingan Bab I 1T dan III
Seminar Proposal Penelitian
Observasi Awal

Pengajuan Izin Penelitian
Persiapan Instrumen Penelitian
Pengumpulan Data
Pengolahan Data

Analisis dan Evaluasi
Pemilisan Laporan

Seminar Akhir Penelitian
Sumber: Rencana Penelitian (2022)
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3.2. Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang dilakukan dalam penelitian ini adalah menggunakan penelitian
deskriptif. Menurut Sugiyono (2020:11) penelitian deskriptif adalah suatu metode
dengan terlebih dahulu mengumpulkan data, menyusun data, mengolah data dan
mengelompokkannya sehingga diperoleh gambaran yang jelas mengenai masalah yang
di teliti.



3.3. Populasi dan Sampel Penelitian
3.3.1.Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas; obyek/subyek yang
mempunyai Kkualitas dan karakteristik tertentu yang ditetepkan oleh peneliti untuk
dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya Sugiyono (2019:126) untuk penelitian ini
populasinya yaitu : Manajemen Hotel Bianco Costel Bogor

3.3.2. Sampel

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki oleh populasi
tersebut (Sugiyono:127) Bila Populasi besar dan peneliti tidak mungkin mempelajari
semua yang ada pada populasi, misalnya karena keterbatasan dana, tenaga dan waktu,
maka peneliti dapat menggunakan sampel yang diambil dari populasi. Sampel dalam
penelitian ini yaitu penerapan siklus pendapatan offline dan online Hotel Bianco Costel
Bogor 2021.

3.4. Teknik Pengumpulan Data

Dalam melakukan pengumpulan data, peneliti melakukan dua teknik pengambilan
data yaitu:
1. Studi Lapangan
Studi lapangan dilakukan oleh penulis guna mendapatkan data-data primer mengenai
bagaimana penerapan sistem informasi akuntansi siklus pendapatan yang dilakukan
Hotel Bianco Costel Bogor.
a. Observasi

Dalam penelitian ini dilakukan pengamatan terhadap pekerjaan yang terkait dalam
pihak-pihak yang bertanggung jawab atas fungsi pendapatan yang berhubungan dengan
studi kasus ini seperti alur data dan siklus pendapatan.
b. Wawancara

Mengadakan tanya jawab langsung kepada pimpinan berhubung dengan dengan

pembahasan dengan studi kasus ini, seperti bagian keuangan dan pemasaran.
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c. Dokumentasi
Mengambil secara langsung dokumen atau data yang terkait untuk menjadi bukti-
bukti yang mendukung hasil pelaksanaan yang dimiliki oleh perusahaan, seperti struktur

organisasi, job description, dokumentasi perusahaan, dan bagan alur siklus pendapatan.

2. Studi Literatur dan Studi Kepustakaan

Dalam teknik ini, penulis mengambil beberapa buku bacaan atau literatur teoritis
sebagai bahan acuan masalah yang diteliti untuk mendukung data primer yang telah
diperoleh dari studi lapangan. Data sekunder ini diperoleh dari buku, artikel, Internal et,
serta dokumen-dokumen instansi yang berkaitan dengan tema skripsi ini.

3.5.  Definisi Operasional Variabel

1. Sistem Informasi Akuntansi
Menurut Marina, et al (2017: 32), sistem informasi akuntansi adalah jaringan dari

seluruh prosedur, formulir-formulir, catatan-catatan, dan alat-alat yang digunakan untuk

mengolah data keuangan menjadi suatu bentuk laporan yang akan digunakan oleh pihak

manajemen dalam mengendalikan kegiatan usahanya dan selanjutnya digunakan sebagai
alat pengambilan keputusan manajemen

Menurut Romney dan Steinbart (2019:11), tujuan atau manfaat sistem informasi
akuntansi adalah sebagai berikut.

a. Mengumpulkan dan menyimpan data tentang aktivitas-aktivitas yang dilaksanakan
oleh organisasi, sumber daya yang di pengaruhi oleh aktivitas-aktivitas tersebut agar
pihak manajemen, para pegawai dan pihak-pihak luar yang berkepentingan dapat
meninjau ulang hal-hal yang terjadi.

b. Mengubah data menjadi informasi yang berguna bagi pihak manajemen, sebagai
pertimbangan dalam membuat keputusan aktivitas perencaan, pelaksanaan, dan
pengawasan.

c. Menyediakan pengendalian yang memadai untuk menjaga aset-aset organisasi,
termasuk data organisasi, untuk memastikan bahwa data tersebut tersedia saat

dibutuhkan, akurat, dan andal.
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2. Siklus Pendapatan

Menurut Kurniawan (2020:37), siklus pendapatan adalah siklus perusahaan yang
mengubah berbagai produk barang jadi atau jasa menjadi kas dalam sebuah transaksi
antara penjual dan pembeli. Siklus pendapatan memudahkan pertukaran produk atau jasa
dengan pelanggan guna mendapatkan kas. Fungsi siklus pendapatan (untuk penjualan
produk) adalah mendapatkan pesanan dari pelanggan sampai mengirim barang hingga

menerima dan menyetorkan pembayaran

3.6. Teknik Analisis Data
Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dengan menggunakan pendekatan
deskriptif yang dilakukan melalui sistem wawancara secara langsung dengan kepada
pihak manajemen Bianco Costel Bogor, wawancara yang dilakukan membahas
mengenai semual hal yang berhubungan langsung dengan sisem informasi akuntansi
siklus pendapatan Hotel Bianco Costel. Setelah kegiatan wawancara selesai dilakukan.
Berikut Langkah- langkah menganalisis data yang akan digunakan dalam penelitian
ini:
1. Menganalisis sistem informasi akuntansi siklus pendapatan apakah sesuai dengan
teori yang sudah ada
2. Menganalisis pelaksanaan siklus pendapatan yang ada di Hotel Bianco Costel seperti:
1) Fungsi Terkait
2) Dokumen Terkait
3) Catatan Terkait
4) Prosedur
3. Memperoleh hasil dari analisis penelitian perbandingan sistem informasi siklus
pendapatan yang diterapkan oleh Hotel Bianco Costel Bogor.

4. Melakukan dan memperoleh kesimpulan.
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