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PENGARUH KUALITAS PELAYANAN, KUALITAS MAKANAN, DAN HARGA
TERHADAP KEPUASAN KONSUMEN DI PCORNER RESTO AND CAFE
JAKARTA

THE INFLUENCE OF SERVICE QUALITY, FOOD QUALITY, PRICE ON
CONSUMER SATISFACTION IN THE PCORNER RESTAURANT AND CAFE

JAKARTA
Oleh:
Nama : Novi Roviqotul Jannah
NIM £ 61201021008612
SKRIPSI

Telah diujikan pada :
Tempat : Kampus Stie Gici Business School bekasi

Tanggal : 15 Juli 2025

Aldi Friyatnf Diya. SE. MM
NIDN/NUPYK: 3436770671130273 NIDN/NUPTK: 8353745646230073

Mengetahui,
Ketua Jurusan Manajemen

Drs. Henky Hendrawan, M.M., M.Si
NIDN/NUPTK: 7048743644130093
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JAKARTA
Oleh:
Nama : Novi Roviqotul Jannah
NIM :61201021008612
SKRIPSI
Telah disahkan dan disetujui pada :
Tempat : Kampus Stie Gici Business School bekasi
Tanggal : _27 juni 2025
Dosen Pembimbing Ketua Jurusan Manajemen
/)VWfL,‘
Ina Sawitri, S.Si., M.M Drs. Henky Hendrawan, M.M., M.Si
NIDN/NUPTK: 8353745646230073 NIDN/NUPTK: 7048743644130093
Mengetahui,
Ketua

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Gici

Prof. Dr. Abdul Hamid, M.S.,
NIDN/NUPTK: 7048743644130093




