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ABSTRAK 
 

NENENG.  2421801635 Audit Operasional Untuk Menilai  Efektivitas Fungsi Sumber Daya 

Manusia ( Studi Kasus Pada Stockis Nasa) 

 

Seiring dengan berkembangnya dunia usaha yang semakin kompleks, para pengusaha berlomba-

lomba dalam memajukan aktivitas usaha mereka. Persaingan usaha semakin ketat, karenanya 

perusahaan dituntut untuk melaksanakan segala aktivitas operasional mereka dengan efektif dan 

efisien agar mampu mempertahankan eksistensinya. Menurut Bayangkara (2013:11-14) ada tiga 

unsur penting untuk mengembangkan perusahaan yaitu ekonomisasi, efisiensi dan efektifitas.  

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Audit Operasional Untuk 

Menilai  Efektivitas Fungsi Sumber Daya Manusia ( Studi Kasus Pada Stockis Nasa) Jenis 

penelitian yang digunakan adalah penelitian Kualitatif dengan metode penelitian berupa 

pengumpulan data menggunakan angket. Model analisis data yang digunakan adalah analisis 

regresi linier berganda. Pemilihan sampel dilakukan dengan cara purposive sampling. Adapun 

sampel tersebut berjumlah 20 responden, dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. 

 

Hasil dari tanggapan responden/distributor mengenai perencanaan kebutuhan SDM Stockist 

B.1555 dengan mengacu pada r table 5% dengan jumlah responden 20 orang maka di dapatkan 

nilai r tabel sebesar 0,444 dan signifikansi 0,05 dapat di ketahui data menunjukan Valid (rhitung 

lebih besar dari rtabel) rhitung 1 > 0,444 rtabel atau Responden semua memilih Setuju dan sangat setuju 

atas pernyataan yang di berikan kepada responden/responden. Diketahui bahwa cornbach alpha 

sebesar 0,875 dari jumlah toal responden sebanyak 20 responden, uji reliabilitas di ketahu reliabel 

karena cornbach alpha lebih besar dari >0.6 atau 0,875 > 0.6, Berdasarkan hasil uji normalitas 

diketahui nilai signifikansi 0.200 > 0.05, maka dapat disimpulkan bahwa nilai residual 

berdistribusi normal. koefisien korelasi sebesar 0,479 dengan signifikansi 0,000. Ha diterima 

karena signifikansi >0,05. Berdasarkan dengan koefisien korelasi sebesar 0,479 dengan nilai 

signifikansi 0,000 < 0,05, maka H0 ditolak dan H1 diterima. 

 

Kata kunci : Audit Operasional, Efektivitas, Fungsi, Sumberdaya Manusia. 
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ABSTRACT 

 

NENENG.  2421801635 Audit Operasional Untuk Menilai  Efektivitas Fungsi Sumber Daya 

Manusia ( Studi Kasus Pada Stockis Nasa) 

 

Along with the development of an increasingly complex business world, entrepreneurs are 

competing in advancing their business activities. Business competition is getting tougher, 

therefore companies are required to carry out all their operational activities effectively and 

efficiently in order to be able to maintain their existence. According to Bayangkara (2013:11-14) 

there are three important elements to develop a company, namely economy, efficiency and 

effectiveness.   

The purpose of this study was to determine and analyze the Operational Audit to Assess the 

Effectiveness of the Human Resources Function (Case Study on Nasa Stockists). The type of 

research used was qualitative research with research methods in the form of data collection using 

questionnaires. The data analysis model used is multiple linear regression analysis. Sample 

selection was done by purposive sampling. The sample amounted to 20 respondents, using multiple 

linear regression analysis.  

The results of the responses of respondents/distributors regarding the planning of HR needs for 

Stockist B.1555 with reference to the r table 5% with the number of respondents 20 people, the r 

table value is 0.444 and a significance of 0.05 can be seen the data shows Valid (rcount is greater 

from rtable)  rcount 1 > 0.444 rtable or all respondents choose Agree and strongly agree with the 

statement given to the respondent / respondent. It is known that cornbach alpha is 0.875 out of a 

total of 20 respondents, the reliability test is known to be reliable because cornbach alpha is 

greater than > 0.6 or 0.875 > 0.6. Based on the results of the normality test, it is known that the 

significance value is 0.200 > 0.05, it can be concluded that the residual value is distributed 

normal. the correlation coefficient is 0.479 with a significance of 0.000. Ha is accepted because 

the significance is > 0.05. Based on the correlation coefficient of 0.479 with a significance value 

of 0.000 <0.05, then H0 rejected and H1 accepted. 

Keywords: Operational Audit, Effectiveness, Function, Human Resources. 
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