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ABSTRAK

HABIBATUSANIA. NIM 2431900237. Pengaruh Bauran Pemasaran
Terhadap Keputusan Pembelian di Restoran Ayam Sambal Pelakor.

Perkembangan bisnis di era globalisasi telah berkembang sangat pesat dan telah
mengalami metamorfosis yang terus menerus. Setiap pelaku usaha di setiap kategori
usaha dituntut untuk peka terhadap setiap perubahan yang terjadi dan menempatkan
orientasi pada kepuasan pelanggan sebagai tujuan utama. Usaha penyajian makanan dan
minuman (food service) tidak terkecuali, mulai dari skala kecil seperti warung dan tenda
kafe, usaha makanan skala menengah seperti restoran dan kafe, hingga bisnis makanan
skala besar seperti restoran di hotel bintang lima. Kemunculan banyaknya restoran ini
sehingga banyak para pelaku usaha yang memanfaatkan untuk menyajikan makanan epatt
saji yang banyak digemari masyarakat dari mulai makanan berat sampai cemilan.

Didalam proses tersebut, terdapat banyak faktor yang menjadi dasar pemilihan lembaga
pendidikan nantinya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan
menganalisis Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Keputusan Pembelian di Restoran
Ayam Sambal Pelakor. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian penjelasan
(explanatory) dengan metode penelitian berupa pengumpulan data menggunakan
kuesioner. Model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier sederhana.
Pemilihan sampel dilakukan dengan cara snowball sampling. Adapun sampel tersebut
berjumlah 100 responden, dengan menggunakan analisis regresi linier sederhana.

Hasil R Square menunjukkan bahwa 23,6% faktor-faktor keputusan membeli dapat
dijelaskan oleh bauran pemasaran sedangkan sisanya 76,4% dijelaskan oleh faktor lain
yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel bauran
pemasaran berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian di restoran
ayam sambal pelakor dengan nilai hasil analisis thiung (5,497) dimana tine (1,661) maka
secara parsial variabel bauran pemasaran berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian di restoran ayam sambal pelakor.

Kata kunci : Bauran Pemasaran, Keputusan Pembelian, Restoran Ayam
Sambal Pelakor



ABSTRACT

HABIBATUSANIA. NIM 2431900237. Marketing Mix Effect Against Decisions at
Pelakor Chicken Sambal Restaurant

Business development in the era of globalization has grown very rapidly and has
undergone continuous metamorphosis. Every business actor in every business category is
required to be sensitive to any changes that occur and place an orientation on customer
satisfaction as the main goal. The food and beverage service business is no exception,
ranging from small scale such as stalls and cafe tents, medium-scale food businesses
such as restaurants and cafes, to large-scale food businesses such as restaurants in five-
star hotels. The emergence of this number of restaurants so that many business actors use
it to serve fast food which is very popular with the public, from heavy meals to snacks.

In this process, there are many factors that become the basis for selecting educational
institutions later. The purpose of this study was to determine and analyze the influence of
the marketing mix on purchasing decisions at the Ayam Sambal Pelakor Restaurant. The
type of research used is explanatory research with research methods in the form of data
collection using questionnaires. The data analysis model used is simple linear regression
analysis. Sample selection is done by means of snowball sampling. The sample amounted
to 100 respondents, using simple linear regression analysis.

The results of R Square show that 23.6% of buying decision factors can be explained by
the marketing mix while the remaining 76.4% is explained by other factors not examined
in this study. The results of the t-test indicate that the marketing mix variable has a
positive and significant effect on purchasing decisions at the chicken sambal pelakor
restaurant with the value of the analysis results tcount (5.497) where ttable (1.661) then
partially the marketing mix variable has a positive and significant effect on purchasing
decisions at the chicken chili sauce restaurant

Keywords: Marketing Mix, Purchasing Decision, Pelakor Chili Chicken Restaurant
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