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ABSTRAK

Transformasi digital dalam administrasi keuangan menjadi kebutuhan penting bagi
organisasi dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi kerja. Kantor Hukum BIK &
Partners Kabupaten Bogor masih menghadapi kendala pada proses administrasi keuangan
yang belum sepenuhnya digital, sehingga diperlukan analisis kesiapan sumber daya
manusia dalam menghadapi perubahan tersebut. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis kesiapan sumber daya manusia serta merumuskan strategi yang tepat dalam
mendukung transformasi digital administrasi keuangan. Metode penelitian yang digunakan
adalah kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara dan
kuesioner. Analisis data dilakukan menggunakan matriks IFE, EFE, IE, SWOT, dan
QSPM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa nilai IFE sebesar 2,68 berada pada kategori
kuat, sedangkan nilai EFE sebesar 3,60 berada pada kategori tinggi. Hasil matriks IE
menempatkan perusahaan pada sel 1V, yaitu posisi Grow and Build. Berdasarkan hasil
QSPM, strategi prioritas yang paling tepat adalah menyelenggarakan pelatihan administrasi
keuangan digital guna meningkatkan kompetensi dan kesadaran digital pegawai, dengan
nilai STAS tertinggi sebesar 7,226.

Kata Kunci: Kesiapan Sumber Daya Manusia, Transformasi Digital, Administrasi
Keuangan, SWOT, QSPM.

ABSTRACT

Digital transformation in financial administration is a crucial need for organizations to
improve work effectiveness and efficiency. BIK & Partners Law Office, Bogor Regency,
still faces obstacles in its financial administration processes, which are not yet fully digital.
Therefore, an analysis of human resource readiness is necessary to address these changes.
This study aims to analyze human resource readiness and formulate appropriate strategies
to support the digital transformation of financial administration. The research method used
is descriptive qualitative, with data collection techniques through interviews and
guestionnaires. Data analysis was conducted using the IFE, EFE, IE, SWOT, and QSPM
matrices. The results show that the IFE value of 2.68 is in the strong category, while the
EFE value of 3.60 is in the high category. The IE matrix results place the company in cell
IV, which is positionedGrow and BuildBased on the QSPM results, the most appropriate
priority strategy is to conduct digital financial administration training to improve employee
digital competence and awareness, with the highest STAS score of 7.226.

Keywords: Human Resource Readiness, Digital Transformation, Financial
Administration, SWOT, QSPM.
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