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Judul Skripsi : Pengaruh Penggunaan WMS dan SAP Terhadap Kinerja
Operasional PT Mandom Indonesia Tbk

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh
Penggunanaan System WMS dan SAP Terhadap Kinerja operasional pada PT
Mandom Indonesia Cibitung. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian
penjelasan  (explanatory) dengan metode kuantitatif, penelitian berupa
pengumpulan data menggunakan kuesioner. Model analisis data yang digunakan
adalah analisis regresi linier berganda. Pemilihan sampel dilakukan dengan cara
purposive sampling. Adapun sampel tersebut berjumlah 83 responden, dengan
menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil uji ini menggunakan sampel
500 populasi.

Hasil uji F menunjukan bahwa F hitung yang di olah SPSS adalah sebesar
64.441. Sementara itu nilai Fupel yang dilihat pada tabel nilai-nilai untuk distribusi
F adalah 3,11 Dengan demikian maka dapat dikatakan bahwa Fhitung > Frabel (64.441
> 3,11). Ini berarti bahwa variabel independent yang terdiri dari WMS dan SAP
berpengaruh signifikan terhadap kinerja operasional. menentukan HO maupun H1
yang ditolak ataupun diterima maka nilai thiwng di atas dapat dibandingkan dengan
nilai tabel pada tingkat signifikansi 10%. Nilai twbel pada tingkat signifikansi 10% (a
0,05) adalah 1,990. Maka secara parsial WMS berpengaruh signifikan terhadap
kinerja operasional, karena thiung (3.188) > tubel (1,990) serta nilai signifikasi
dibawah 0,05 yang berarti bahwa variabel SAP merupakan variabel yang paling

dominan berpengaruh terhadap kinerja operasional.

Kata Kunci : WMS, SAP, Kinerja Operasional
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Thesis Title :The Impact of Using WMS and SAP on Operational Performance
of PT Mandom Indonesia Tbk

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine and analyze the Influence of the Use
of WMS and SAP Systems on Operational Performance at PT Mandom Indonesia
Cibitung. The type of research used is explanatory research with a research method
in the form of data collection using a questionnaire. The data analysis model used
is multiple linear regression analysis. Sample selection is done by purposive
sampling. The sample consists of 83 respondents, using multiple linear regression
analysis. The results of this test using a sample of 500 populations.

The results of the F test show that the F count processed by SPSS is 64,441.
Meanwhile, the Fupie value seen in the table of values for the F distribution is 3,11.
Thus, it can be said that Fecounr> Fupie (64,441> 3,11). This means that the
independent variables consisting of WMS and SAP have a significant effect on
operational performance. determining HO or HI which is rejected or accepted, the
tcount value above can be compared with the tupie value at a significance level of
10%. The Tiwbie value at a significance level of 10% (a 0.05) is 1.990. So partially
WMS has a significant effect on operational performance, because tcoun: (3.188)>
table (1.990) and the significance value is below 0.05 which means that the SAP

variable is the most dominant variable influencing operational performance.

Keywords: WMS, SAP, Operational Performance
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