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ABSTRAK 

 

 

FICKRY ALDIANTO. NIM 2412008266. Pengaruh Kualitas Produk Harga dan 

Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Di Hokben Kitchen Babakan Madang 

Kabupaten Bogor. 

 

Semakin berjalannya waktu semakin juga restoran diluar sana dan persaingan yang 

semakin ketat mengakibatkan masyarakat memiliki pandangan terhadap kualitas 

produk, harga dan promosi yang ditawarkan oleh perusahaan. Saat ini banyaknya 

kompetisi restoran tidak hanya kualitas produk, namun variabel lain juga 

mempengaruhi value konsumen dalam melakukan pembelian. Banyak perusahaan 

harus memahami kebutuhan dan keinginan pelanggan apa yang mereka inginkan agar 

suatu perusahaan menentukan strategi pemasaran. Dikaitkan dengan penelitian yang 

dilakukan dengan judul Pengaruh Kualitas Produk, Harga dan Promosi terhadap 

Keputusan Pembelian Di Hokben Kitchen Babakan Madang kabupaten Bogor. 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh 

Kualitas Produk, Harga dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Di Hokben 

Kitchen Babakan Madang Kabupaten Bogor. Jenis penelitian yang digunakan adalah 

penelitian kuantitatif dengan metode penelitian berupa pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda. Pemilihan sampel dilakukan dengan cara Incidential sampling. 

Adapun sampel tersebut berjumlah 100 responden, dengan menggunakan analisis 

regresi linier berganda. 

 

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 60,00% faktor-faktor keputusan pembelian di 

Hokben Kitchen Babakan Madang Kabupaten Bogor dijelaskan oleh kualitas produk, 

harga dan promosi sedangkan sisanya 40,00% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak 

diteliti dalam penelitian ini. Sedangkan Uji F menunjukkan bahwa variabel 

independen yang terdiri dari kualitas produk, harga dan promosi secara simultan 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian di Hokben Kitchen Babakan 

Madang Kabupaten Bogor dengan hasil analisis Fhitung = (50,456) > dari Ftabel = 2,70. 

Hasil Uji t menunjukkan variabel kualitas produk hasil analisis thitung (3,635), dan 

harga (4,371) dimana ttabel (1,984) maka secara parsial variabel tersebut berpengaruh 

secara signifikan terhadap keputusan pembelian sedangkan variabel promosi 

menunjukkan hasil thitung (0,233) maka secara parsial variabel tersebut tidak 

berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian di Hokben Kitchen 

Babakan Madang Kabupaten Bogor. Bisa dijelaskan bahwa variabel yang paling 

dominan mempengaruhi keputusan pembelian di Hokben Kitchen Babakan Madang 

Kabupaten Bogor adalah Harga. 

 

Kata kunci: kualitas produk, harga, promosi, keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 
 

 

FICKRY ALDIANTO. NIM 2412008266. The Influence of Product Quality, Price 

and Promotion on Purchasing Decisions at Hokben Kitchen Babakan Madang, 

Bogor Regency.  

 

As time goes by, there are more and more restaurants out there and the competition is 

getting tougher, resulting in people having an opinion on the quality of products, 

prices and promotions offered by companies. Currently, there is a lot of restaurant 

competition, not only product quality, but other variables also influence consumer 

value in making purchases. Many companies must understand what customer needs 

and wants they want in order for a company to determine a marketing strategy. 

Associated with research conducted with the title The Influence of Product Quality, 

Price and Promotion on Purchasing Decisions at Hokben Kitchen Babakan Madang, 

Bogor Regency. 

 

The aim of this research is to determine and analyze the influence of product quality, 

price and promotion on purchasing decisions at Hokben Kitchen Babakan Madang, 

Bogor Regency. The type of research used is quantitative research with research 

methods in the form of data collection using questionnaires. The data analysis model 

used is multiple linear regression analysis. Sample selection was carried out using 

incidental sampling. The sample consisted of 100 respondents, using multiple linear 

regression analysis. 

 

The results of the regression test show that 60.00% of purchasing decision factors at 

Hokben Kitchen Babakan Madang, Bogor Regency are explained by product quality, 

price and promotion while the remaining 40.00% is explained by other factors not 

examined in this research. Meanwhile, the F test shows that the independent variables 

consisting of product quality, price and promotion simultaneously have a significant 

influence on purchasing decisions at Hokben Kitchen Babakan Madang, Bogor 

Regency with the analysis results Fcount = (50.456) > from Ftable = 2.70. The results 

of the t test show that the product quality variable as a result of the analysis is tcount 

(3.635), and price (4.371) where ttable (1.984), then partially this variable has a 

significant effect on purchasing decisions, while the promotion variable shows the 

result of tcount (0.233), so partially this variable does not has a significant influence 

on purchasing decisions at Hokben Kitchen Babakan Madang, Bogor Regency. It can 

be explained that the most dominant variable influencing purchasing decisions at 

Hokben Kitchen Babakan Madang, Bogor Regency is price. 

 

Keywords: product quality, price, promotion, purchasing decisions. 
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