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ABSTRAK

HILDA MUHARROMAH. NIM 2412008278. Analisis Strategi Pemasaran
Melalui Media Sosial Pada PT Kesuma Agung Selaras (Studi Kasus Perumahan
Geriya Selaras).

Rumah adalah sebuah bangunan yang digunakan sebagai tempat tinggal atau tempat
berkumpulnya keluarga. Rumah juga menawarkan kedamaian dan kenyamanan
penghuninya, sehingga setiap orang berusaha membuat rumahnya senyaman mungkin.
Perumahan Geriya Selaras Dramaga Sebagai salah satu perusahaan yang bergerak
dalam bidang properti yang berada dibawah naungan PT Kesuma Agung selaras.
Perumahan Geriya Selaras yang terletak di JI, Abdul Fatah Bojong Jengkol Kecamatan

Ciampea Kabupaten Bogor, Provinsi Jawa Barat.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisa strategi
Perumahan Geriya Selaras Dramaga. Jenis penelitian yang digunakan adalah
penelitian deksriptif kualitatif dengan pengumpulan data menggunakan kuesioner
dengan jumlah responden sebanyak 5 orang. Pengolahan data menggunakan analisis
Internal Factor Evaluation (IFE), Eksternal Factor Evaluation (EFE), matriks
Internal-Eksternal (IE), matriks SWOT dan Quantitative Strategic Planning Matrix
(QSPM).

Berdasarkan hasil identifikasi diperoleh 12 faktor internal dan 11 faktor eksternal yang
dapat digunakan untuk menilai kondisi Perumahan Geriya Selaras Dramaga.
Berdasarkan matrik diatas didapatkan bahwa hasil IFE sebesar (2,30) dan EFE sebesar
(3,06) menunjukan bahwa posisi internal dan eksternal PT Kesuma Agung Selaras
berada di sel II yang digambarkan sebagai “Grow and Buid” yang artinya tumbuh

membangun.

Kata Kunci :Geriya Selaras, IFE, EFE, IE, SWOT dan QSPM.



ABSTRACT

HILDA MUHARROMAH. NIM 2412008278. Analysis of Marketing Strategy
Through Social Media at PT Kesuma Agung Selaras (Case Study of Geriya

Selaras Housing).

A house is a building that is used as a place to live or a family gathering place. The
house also offers peace and comfort to its residents, so everyone tries to make their
home as comfortable as possible. Geriya Selaras Dramaga Housing as one of the
companies engaged in the property sector under PT Kesuma Agung Selaras. Geriya
Selaras Housing which is located on JI, Abdul Fatah Bojong Jengkol Ciampea District

Bogor Regency, West Java Province.

The purpose of this study was to determine and analyze the strategy of Geriya Selaras
Dramaga Housing. The type of research used is qualitative descriptive research with
data collection using a questionnaire with a total of 5 respondents. Data processing
uses Internal Factor Evaluation (IFE), External Factor Evaluation (EFE) analysis,
Internal-External (IE) matrix, SWOT matrix and Quantitative Strategic Planning
Matrix (QSPM).

Based on the identification results, 12 internal factors and 11 external factors are
obtained which can be used to assess the condition of Geriya Selaras Dramaga
Housing. Based on the matrix above, it is found that the IFE results of (2.30) and EFE
of (3.06) indicate that the internal and external position of PT Kesuma Agung Selaras
is in cell Il which is described as “Grow and Buid” which means growing and

building.

Keywords: Geriya Selaras Dramaga, IFE, EFE, IE, SWOT and QSPM
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