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ABSTRAK 
 

 

MUHAMMAD KURNIA MUSTAJABI. 241.20.08114. PENGARUH 

KUALITAS PRODUK, PROMOSI, DAN HARGA TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA KONSUMEN CV. FIVA FOOD & 

MEAT SUPPLY DI JATIBENING 
 

 

Dalam konteks masyarakat yang semakin sibuk, produk pangan beku menjadi 

alternatif populer, mendorong pertumbuhan industri makanan beku. CV. Fiva Food & 

Meat Supply, sebuah perusahaan pengolahan daging dengan sertifikasi halal BPOM-

MUI, menghadapi fluktuasi penjualan bulanan dan berupaya meningkatkan penjualan 

tahunan melalui strategi promosi yang kuat dan perluasan pasar. Untuk bersaing 

dengan merek-merek besar seperti Belfoods dan So Good, perusahaan ini perlu 

meningkatkan kesadaran merek melalui promosi agresif dan strategi branding inovatif. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, promosi, dan 

harga terhadap keputusan pembelian konsumen. Metode penelitian yang digunakan 

adalah survei dengan pengumpulan data melalui wawancara dan kuesioner. Sampel 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah 104 responden yang dipilih secara 

purposive sampling. Teknik analisis data menggunakan analisis regresi linier 

berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial, kualitas produk, 

promosi, dan harga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian. Secara simultan, ketiga variabel independen berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian. Hal tersebut dibuktikan dari hasil pengujian hipotesis 

dengan menggunakan uji F (simultan) diperoleh nilai Fhitung sebesar 32,218 > Ftabel 

(1,690) dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05. Kesimpulan dari penelitian ini adalah 

bahwa kualitas produk, promosi, dan harga secara bersama-sama maupun parsial 

memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen. Oleh karena 

itu, CV. Fiva Food & Meat Supply perlu terus meningkatkan kualitas produknya, 

memperkuat strategi promosi, dan mempertahankan harga yang kompetitif untuk 

meningkatkan keputusan pembelian dan kesadaran merek di pasar yang semakin ketat. 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Promosi, Harga, Keputusan Pembelian, CV. Fiva 

Food & Meat Supply. 
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ABSTRACT 
 

 

MUHAMMAD KURNIA MUSTAJABI. 241.20.08114. THE INFLUENCE OF 

PRODUCT QUALITY AND PROMOTION ON PURCHASING DECISIONS AT 

CV. FIVA FOOD & MEAT SUPPLY JATIBENING 
 

 

In the context of an increasingly busy society, frozen food products have 

become a popular alternative, driving the growth of the frozen food industry. CV. Fiva 

Food & Meat Supply, a meat processing company with halal certification from BPOM-

MUI, faces monthly sales fluctuations and strives to increase annual sales through 

strong promotional strategies and market expansion. To compete with major brands 

such as Belfoods and So Good, the company needs to enhance brand awareness 

through aggressive promotion and innovative branding strategies. This study aims to 

analyze the influence of product quality, promotion, and price on consumer 

purchasing decisions. The research method used is a survey with data collection 

through interviews and questionnaires. The sample used in this study consists of 104 

respondents selected through purposive sampling. Data analysis techniques employ 

multiple linear regression analysis. The results of the study show that partially, 

product quality, promotion, and price have a positive and significant influence on 

purchasing decisions. Simultaneously, the three independent variables have a 

significant influence on purchasing decisions. This is evidenced by the hypothesis 

testing results using the F test (simultaneous), where the calculated F value is 32,218 

> the F table value of 1,690 with a significance level of 0.000 < 0.05. The conclusion 

of this study is that product quality, promotion, and price, both together and partially, 

have a significant influence on consumer purchasing decisions. Therefore, CV. Fiva 

Food & Meat Supply needs to continuously improve its product quality, strengthen its 

promotional strategies, and maintain competitive pricing to enhance purchasing 

decisions and brand awareness in an increasingly competitive market. 

Keywords: Product Quality, Promotion, Price, Purchase Decision, CV. Fiva Food 

& Meat Supply. 
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