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Yang bertanda tangan dibawah ini:
Nama Lengkap  : Rifki Munawar NIM	:  61201022009450
Judul Skripsi  : Strategi Pemasaran Produk Dobha Perfumes Dalam Menghadapi Persaingan Parfum Lokal di Kota Bogor
Dengan ini menyatakan bahwa:
1. Hasil penelitian dan penulisan dari skripsi saya adalah murni hasil pemikiran saya yang dikuatkan dengan adanya cek plagiasi sesuai dengan aturan yang berlaku di Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI.
2. Hasil penelitian dan penulisan dari skripsi saya ini, dengan ini dialihkan haknya kepada Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI untuk paten dan juga hal-hal yang berkaitan.
3. Penulisan hasil penelitian ini (skripsi) telah mengikuti kaidah-kaidah yang berlaku di lingkungan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI.
4. Apabila dikemudian hari, bahwa hasil penelitian ini dan penulisan skripsi ini mempunyai kesamaan atau terdapat unsur penjiplakan terhadap ilmiah orang lain, maka dengan ini saya siap menerima sanksi berupa:
a. Pencabutan gelar sarjana saya yang telah saya terima.
b. Pencabutan ijazah saya sesuai dengan aturan atau undang-undang yang berlaku
Demikian surat pernyataan ini saya buat, untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
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Judul Skripsi	:	Strategi Pemasaran Produk Dobha Perfumes Dalam Menghadapi Persaingan Parfum Lokal di Kota Bogor

Dengan ini menyatakan bahwa:
1. Dalam penulisan hasil karya ilmiah saya, saya dibantu dengan menggunakan Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence/AI).
2. Aplikasi Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence/AI) yang saya pergunakan adalah: ChatGPT
3. Dalam penulisan karya ilmiah ini, saya TIDAK menerapkan SALIN-TEMPEL (copy paste) hasil Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence/AI) kedalam tulisan saya.
4. Seluruh isi, analisa, argumen, data dan kesimpulan yang terdapat dalam karya ilmiah saya, merupakan hasil pemahaman, kajian, dan tanggung jawab penulis secara penuh. Tidak ada bagian dari penulisan ini yang dihasilkan sepenuhnya oleh Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence/AI) tanpa pengawasan, pemrosesan, atau evaluasi ulang oleh penulis.
5. Apabila dikemudian hari terdapat pelanggaran terhadap prinsip etika akademik, termasuk penggunaan Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence/AI) secara tidak tepat yang merupakan bentuk ketidakjujuran ilmiah maka saya bersedia menerima sanksi akademik sesuai dengan peraturan yang berlaku di lingkungan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI.
Demikian Surat Pernyataan ini saya buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Depok, 15 Juli 2026
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Judul Skripsi	:	Strategi Pemasaran Produk Dobha Perfumes Dalam Menghadapi Persaingan Parfum Lokal di Kota Bogor

[bookmark: _bookmark5]ABSTRAK
Dobha Perfumes merupakan usaha parfum lokal di Kota Bogor yang menghadapi persaingan semakin ketat, keterbatasan promosi, serta persepsi konsumen yang masih mengidentikkan produknya dengan kegiatan ibadah. Penelitian ini bertujuan mengidentifikasi faktor internal dan eksternal, menganalisis posisi perusahaan, menyusun alternatif strategi, serta menentukan strategi prioritas. Penelitian menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan teknik observasi, wawancara, dokumentasi, dan kuesioner. Analisis dilakukan menggunakan Matriks IFE, EFE, IE, SWOT, dan QSPM. Hasil penelitian menunjukkan nilai IFE sebesar 2,920 dan EFE sebesar 3,323, sehingga Dobha Perfumes berada pada Sel II Matriks IE (Growth and Build). Analisis SWOT menghasilkan enam alternatif strategi. Berdasarkan QSPM, strategi pengembangan produk menjadi prioritas dengan nilai STAS sebesar 7,005, yang meliputi pengembangan varian aroma untuk anak muda, perbaikan kemasan, peningkatan konsistensi aroma, dan peningkatan kualitas produk secara berkelanjutan. Strategi tersebut diharapkan dapat meningkatkan daya saing, memperluas pasar, dan memperkuat posisi Dobha Perfumes dalam persaingan industri parfum lokal.
Kata kunci: Strategi Pemasaran, Matriks IFE, Matriks EFE, Matriks IE, Analisis SWOT, Matriks QSPM.

ABSTRACT
Dobha Perfumes is a local perfume business in Bogor City that faces increasingly intense competition, limited promotion, and consumer perceptions that associate its products primarily with religious activities. This study aims to identify internal and external factors, analyze the company’s position, develop alternative strategies, and determine the priority strategy. This research uses a descriptive qualitative approach through observation, interviews, documentation, and questionnaires. Data were analyzed using the IFE, EFE, IE, SWOT, and QSPM matrices. The results show an IFE score of 2.920 and an EFE score of 3.323, placing Dobha Perfumes in Cell II of the IE Matrix (Growth and Build). The SWOT analysis produced six alternative strategies. Based on the QSPM, product development was identified as the priority strategy, with a STAS of 7.005. The strategy focuses on developing fragrance variants for younger consumers, improving packaging, increasing fragrance consistency, and continuously improving product quality. This strategy is expected to enhance competitiveness, expand market reach, and strengthen Dobha Perfumes’ position in the local perfume industry.
Keywords: Marketing Strategy, IFE Matrix, EFE Matrix, IE Matrix, SWOT Analysis, QSPM Matrix.
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