
 
 

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN KOMPENSASI 
TERHADAP KINERJA INSTALASI KABEL RUMAH (IKR) PT. 

NETCITI PERSADA (STUDI KASUS AREA OPERASIONAL 
JABODETABEK) 

 
THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE AND COMPENSATION 
ON THE PERFORMANCE OF HOME CABLE INSTALLATION 

(IKR) AT PT. NETCITI PERSADA (CASE STUDY OF 
JABODETABEK OPERATIONAL AREA) 

 
 
 

Oleh: 
Erik Kurniawan Putra 

  61201022009522 
 
 
 

SKRIPSI 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

JURUSAN MANAJEMEN 
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI GICI 

2026 



PENGARUH DlSIPLIN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP 

KINERJA INSTALASI KABEL RUMAH (Il(R) PT.NETCITI 

PERSADA (STUDY KASUS AREA OPERASIONAL 

JABODETABEK) 

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE AND COMPENSATION 
ON THE PERFORMANCE OF HOME CABLE INSTALLATION 

(/KR) AT PT. NETCITI PERSAD A (CASE STUDY OF 

JABODETABEK OPE
R

ATIONAL AREA) 

Doseo Pem him biog 

Oleh: 
Erik Kuroiawao Putra 

61201022009522 

SKRIPSI 

Telah disahkan dan disetujui pada: 
Tempat : Depok · _.,. 
Tanggal : 09 Juli 2026 

Ketua Jurusao Maoajemeo 

Gena Praset No SB. MM Drs. Benky Hendrawan, MM., M.Si 
NUPTK : 7048743644130093 NUPTK: 15467L. ....... L.""l'<l30203 

Mengetahui, 
Ketua 

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI 

Prof. Dr. Abdul Hamid, M.S 
NIDN: 2017065701 

II 



Ketua Penguji 

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN KOMPENSASI TERHADAP 
KINERJA INSTALASI KABEL RUMAH (IKR) PT.NETCITI 

PERSADA (STUDY KASUS AREA OPERASIONAL 
JABODETABEK) 

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE AND COMPENSATION 

ON THE PERFORMANCE OF HOME CABLE INSTALLATION 

(/KR) AT PT. NETCITI PERSADA (CASE STUDY OF 

JABODETABEK OPERATIONAL AREA) 

Oleb 
Erik Kurniawan Potra 

61201022009522 

SKRIPSI 

Telah diujikan pada: 
Tempat : Depok 
Tanggal : 09 Juli 2026 

Mei Iswandi, SE., MM 

NUPTK:4862750651130102 

Mengetahui 

Ketua Jurusan Manajemen 

Drs. Henky Hendrawan, MM, M Si 
NUPTK: 7048743644130093 

iii 



iv 
 

PERNYATAAN KEASLIAN 
 
 
Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama Lengkap :  Erik Kurniawan Putra 

NIM   :  61201022009522 

Judul Skripsi  : Pengaruh Disiplin Kerjadan Kompensasi Terhadap Kinerja 
                             Instalasi Kabel Rumah (IKR) PT.Netciti Persada (Studi 
                             KasusArea Operasional Jabodetabek) 

Dengan ini menyatakan bahwa : 

1. Hasil penelitian dan penulisan dari skripsi saya adalah murni hasil pemikiran  
saya yang dikuatkan dengan adanya cek plagiasi sesuai dengan aturan yang 
berlaku di sekolah tinggi ilmu ekonomi gici 

2. Hasil penelitian dan penulisan dari skripsi saya ini,dengan ini dialihkan hak nya 
kepada sekolah tinggi ilmu ekonomi gici untuk paten dan juga hal-hal yang 
berkaitan. 

3. Penulisan hasil penelitian ini (skripsi) telah mengikuti kaidah-kaidah yang 
berlaku dilingkungan sekolah tinggi ilmu ekonomi gici. 

4. Apabila dikemudian hari, bahwa hasil penelitian ini dan penulisan skripsi ini 
mempunyai kesamaan atau terdapat unsur penjiplakan terhadap karya ilmiah 
orang lain, maka dengan ini saya siap menerima sanksi berupa: 
a. Pencabutan gelar kesarjanaan saya yang telah saya terima. 
b. Pencabutan ijasah saya sesuai dengan aturan atau undang-undang yang 

berlaku. 

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat, untuk dipergunakan sebagaimana 
mestinya. 

 

               Depok, 09 Juli 2026 

 

 

 

                Erik Kurniawan Putra 
                        61201022009522     



v 
 

PERNYATAAN PENGGUNAAN KECERDASAN BUATAN (AI) 
 
 
Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama Lengkap : Erik Kurniawan Putra 

NIM   : 61201022009522 

Judul Skripsi : Pengaruh Disiplin Kerja dan Kompensasi Terhadap Kinerja 
  Instalasi Kabel Rumah (IKR) PT.Netciti Persada (Studi  
  Kasus Area Operasional           Jabodetabek) 

Dengan ini menyatakan bahwa: 

1 Dalam penulisan hasil karya ilmiah saya, saya dibantu dengan menggunakan 
Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence / AI). 

2 Aplikasi Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence / AI) yang saya pergunakan 
adalah: ChatGPT/Gemini 

3 Dalam penulisan karya ilmiah ini, saya TIDAK menerapkan SALIN-TEMPEL 
(copy paste) hasil Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence / AI) kedalam 
tulisan saya. 

4 Seluruh isi, analisa, argumen, data dan kesimpulan yang terdapat dalam karya 
ilmiah saya, merupakan hasil pemahaman, kajian, dan tanggung jawab penulis 
secara penuh. Tidak ada bagian dati penulisan ini yang dihasilkan sepenuhnya 
oleh Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence / AI) tanpa pengawasan, 
pemrosesan, atau evaluasi ulang oleh penulis. 

5 Apabila dikemudian hari, terdapat pelanggaran terhadap prinsip etika 
akademik, termasuk penggunaan Kecerdasan Buatan (Artificial Intelleence / 
AI) secara tidak tepat yang merupakan bentuk ketidakjujuran ilmiah, maka 
saya bersedia menerima sanksi akademik sesuai dengan peraturan yang berlaku 
di lingkungan Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI. 

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat, untuk dipergunakan sebagaimana 
mestinya. 

 

                                                                                            Depok, 09 Juli 2026 

 

 

 

            Erik Kurniawan Putra 
            61201022009522 



vi 
 

Nama Lengkap :  Erik Kurniawan Putra 

NIM   :  61201022009522 

Judul Skripsi  : Pengaruh Disiplin Kerja dan Kompensasi Terhadap Kinerja 
    Instalasi Kabel Rumah (IKR) PT.Netciti Persada (Studi Kasus  
    Area Operasional Jabodetabek) 

ABSTRAK 

 
   Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja dan kompensasi 
terhadap kinerja instalasi kabel rumah (ikr) pada PT. Netciti persada wilayah jabodetabek. 
Variabel independen yang digunakan dalam penelitian ini adalah disiplin kerja (x1) dan 
kompensasi (x2), sedangkan variabel dependen adalah kinerja instalasi kabel rumah (y). 
Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan teknik 
pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner kepada seluruh karyawan instalasi kabel 
rumah (ikr) yang berjumlah 77 orang. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode 
sensus, sehingga seluruh populasi dijadikan responden penelitian. 
   Analisis data dilakukan menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan aplikasi 
spss versi 26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial disiplin kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja ikr dengan nilai t-hitung sebesar 7,653 
dan signifikansi 0,000. Kompensasi juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
kinerja ikr dengan nilai t-hitung sebesar 2,225 dan signifikansi 0,029. Secara simultan, 
disiplin kerja dan kompensasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja ikr dengan nilai f-
hitung sebesar 46,436 dan signifikansi 0,000. Nilai adjusted r square sebesar 0,545 
menunjukkan bahwa 54,5% variasi kinerja ikr dapat dijelaskan oleh disiplin kerja dan 
kompensasi, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian. 

   Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa peningkatan disiplin kerja dan 
pemberian kompensasi yang tepat mampu meningkatkan kinerja karyawan instalasi kabel 
rumah PT. Netciti persada wilayah jabodetabek. 

Kata kunci: Disiplin Kerja, Kompensasi, Kinerja Karyawan, Instalasi Kabel Rumah. 
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Title   : The Effect Of Work Discipline And Compensation On The 
                            Performance Of Home Cable Installation (IKR) At Pt. Netciti 
                            Persada (Case Study Of Jabodetabek Operational Area) 

 

ABSTRACT 
 

   This study aims to analyze the influence of work discipline and compensation on the 
performance of home cable installation employees at PT. Netciti persada in the greater 
jakarta area. The independent variables used in this study are work discipline (x1) and 
compensation (x2), while the dependent variable is home cable installation performance 
(y). The research method used a quantitative approach, with data collection techniques 
through distributing questionnaires to all 77 home cable installation  employees. The 
sampling technique used a census method, so the entire population served as study 
respondents. 

   Data analysis was performed using multiple linear regression with the assistance of spss 
version 26. The results showed that work discipline partially had a positive and significant 
effect on home cable installation performance with a t-value of 7.653 and a significance 
level of 0.000. Compensation also had a positive and significant effect on home cable 
installation performance with a t-value of 2.225 and a significance level of 0.029. 
Simultaneously, work discipline and compensation significantly influenced home cable 
installation performance, with an f-value of 46.436 and a significance level of 0.000. The 
adjusted r square value of 0.545 indicates that 54.5% of the variation in the home cable 
installation performance can be explained by work discipline and compensation, while the 
remainder is influenced by other factors outside the study. 

   Based on the research results, it can be concluded that improving work discipline and 
providing appropriate compensation can improve the performance of employees working 
in the home cable installation division of pt. Netciti persada in the greater jakarta area. 

Keywords: Work discipline, Compensation, Employee performance, Home cable 
installation. 
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