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ABSTRAK

NOVIYANTI. NIM 2421901822. ANALISIS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
TERHADAP PENGENDALIAN INTERNAL PERSEDIAAN SPAREPART PADA
BENGKEL CV. PRIMA UTAMA.

Persaingan yang ketat dengan maraknya bisnis online, mengharuskan perusahaan untuk
mengelola semua sumber daya yang dimiliki seoptimal mungkin supaya perusahaan dapat
menghasilkan dan menawarkan produk yang dibutuhkan dengan kualitas tinggi dan harga
yang memadai, dalam hal ini perusahaan harus kreatif dan inovatif guna menghadapi
persaingan dunia bisnis yang dari waktu ke waktu kian kompetitif. Adapun masalah yang
sering terjadi yaitu rentannya kerusakan maupun pencurian pada persediaan.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis sistem informasi
akuntansi dan pengendalian internal terhadap persediaan sparepart. Jenis penelitian yang
digunakan untuk menganalisis penelitian ini adalah teknik pendekatan kualitatif yaitu
analisis deskriptif yang didasar pada penggambaran yang mendukung analisis tersebut,
analisis menekankan pada pemahaman mengenai masalah-masalah dalam kehidupan
sosial berdasarkan kondisi realita dan natural setting yang holistis, komplek dan rinci,
yang sifatnya menjelaskan secara uraian dalam bentuk kalimat dalam berbagai kelebihan
dan kelemahannya serta memberikan beberapa saran yang mungkin diperlukan sebagai
perbaikan.

Hasil penelitian disimpulkan bahwa sistem dan prosedur yang dibangun oleh perusahaan
sudah cukup baik. namun dalam menjalankan operasinya, Perusahaan tidak mempunyai
Standar Oprasional Prosedur (SOP) tertulis untuk kegiatan operasinya. Dalam
pengendalian internalnya sudah beberapa menerapkan komponen dalam pengendalian
persediaan sparepart, penerapan otoritas dalam pengelolaan persediaan sparepart
berdasarkan job desc dan jabatan dari masing-masing karyawan.

Kata Kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian Internal, Persediaan.
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NOVIYANTI. NIM 2421901822. ACCOUNTING INFORMATION SYSTEM
ANALYSIS OF INTERNAL CONTROL OF SPARE PARTS INVENTORY IN CV
WORKSHOP. PRIME PRIMA.

Fierce competition with the rise of online business, requires companies to manage all
resources owned as optimally as possible so that companies can produce and offer the
products needed with high quality and adequate prices, in this case companies must be
creative and innovative to face the competition of the business world which from time to
time is increasingly competitive. The problem that often occurs is the vulnerability of
damage and theft of inventory.

The purpose of this study is to know and analyze the accounting information system and
internal control of spare parts inventory. The type of research used to analyze this
research is a qualitative approach technique, namely descriptive analysis based on the
description that supports the analysis, analysis emphasizes understanding of problems in
social life based on reality conditions and natural settings that are holistic, complex and
detailed, which explain in the form of sentences in various advantages and disadvantages
and provide several suggestions that may be needed as improvements.

The results of the study concluded that the systems and procedures built by the company
were good enough. but in carrying out its operations, the Company does not have a
written Standard Operating Procedure (SOP) for its operations. In its internal control,
several components have been implemented in controlling spare parts inventory,
applying authority in managing spare parts inventory based on the job description and
position of each employee.

Keywords: Accounting Information System, Internal Control, Inventory.
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dan skripsi ini tepat pada waktunya. Shalawat serta salam juga penulis haturkan untuk
jungjungan kita semua, Nabi Muhammad SAW dengan harapan kita semua mendapatkan
syafaatnya di hari pembalasan nanti.

Penelitian dengan judul Analisis Sistem Informasi Akuntansi Terhadap
Pengendalian Internal Persediaan Sparepart Pada Bengkel CV. Prima Utama ini disusun
guna memenuhi persyaratan ujian memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Program
Studi Akuntansi Sekolah Tinggi IImu Ekonomi GICI. Alasan pemilihan judul tersebut
karena penulis melihat pentingnya persediaan dalam sebuah bisnis terutama dalam bidang
penjualan dan jasa. Oleh sebab itu perlu adanya penelitian lebih lanjut untuk mengetahui
sistem persediaan yang dilakukan oleh sebuah perusahaan seperti apa yang dibutuhkan
masyarakat di masa yang akan datang.

Dalam proses penulisan tentunya dibantu oleh banyak pihak. Oleh sebab itu pada
kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1. Bapak H. Nurdin Rifa’i, SE., MAP selaku Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi
GIClI yang telah mengelola kampus dengan cukup baik.

2. Prof. Dr. Sri Gambir Melti Hatta, SH selaku Ketua Sekolah Tinggi lImu Ekonomi
GICI yang telah mengelola kampus dengan cukup baik.

3. Bapak Israfil Munawarah, SE., M.Ak selaku Ketua Program Stusi Akuntansi
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi GICI yang selalu memonitor kegiatan.

4. lbu Wahjuny Djamaa, SE., M.Sc., Ak selaku Dosen Pembimbing Skripsi yang
telah dengan sabar bersedia membimbing dan mengarahkan penulis sehingga
penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

5. Seluruh Bapak dan Ibu dosen Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi GICI khususnya
Program Studi Akuntansi yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang
telah dengan penuh ketekunan dan dedikasi yang tinggi mengajar penulis hingga
penulis bisa menjadi seorang Sarjana Ekonomi seperti sekarang ini.

6. Para staff dan karyawan Sekolah Tinggi IImu Ekonomi GICI yang telah melayani

vii



10.

11.

penulis dengan sepenuh hati.

Rekan-rekan mahasiswa angkatan 2019 yang telah bersama-sama penulis
menjalani masa perkuliahan di Sekolah Tinggi lImu Ekonomi GICI selama empat
tahun dengan penuh suka cita.

Ibu Shinta Rosalia Senak selaku pemimpin CV. Prima Utama yang selalu
memberikan informasi yang penulis butuhkan.

Ibu Wiwin Winaya selaku Kepala Bengkel CV. Prima Utama yang selalu
informasi atau arahan dengan sepenuh hati.

Orang tua dan keluarga tercinta yang telah memberikan doa dan dukungan kepada
penulis sehingga penulis dapat menyelesiakan perkuliahan dan penyusunan skripsi
ini dengan baik.

Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah

memberikan dukungan yang luar biasa selama proses pembuatan skripsi ini.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih banyak memerlukan

penyempurnaan. Oleh sebab itu penulis selalu mengharapkan saran kritik dari para
pembaca semuanya. Harapannya, di masa yang akan datang nanti penulis mampu menulis
dengan lebih baik lagi. Akhir kata sekali lagi penulis mengucapkan terimakasih yang tidak

terhingga dan semoga kita semua selalu diberikan kesuksesan. Aamiin.

Depok, 08 Juli 2023

NOVIYANTI
NIM : 2421901822

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR JUDUL ..ottt sttt sb bbbt i
LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN........coiiiiieie e ii
LEMBAR SIDANG.........ccc i Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
PERNYATAAN .ottt bbbttt ekt bbbt et e e st et st e bt benbe b b neas iii
ABSTRAK ...ttt ettt ettt b bttt R e Rt R e R e R R e Rt et e Re e Rt e reerentenrente e enen %
N S I 2 A O SRS URTPRSRS %
KATA PENGANTAR ...ttt st b ettt sttt bbbttt Vi
DAFTAR ISttt ettt b bbbt b et s bbbt e e b e ane et iX
DAFTAR TABEL ..ottt ettt e e se e besaesbesteste s e e eneananneas Xi
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt st bttt e s enenne e Xii
[N I R I AN 2 N SO Xiii
BAB | PENDAHULUAN ......oootititiee ettt sttt na st st snenne s enee 1
1.1. Latar Belakang Masalah .............cccoiiiiiiiniiiec e 1
1.2, 1dentifikasi Masalah...........cccccoiiiiiii i e 3
1.3. Batasan Masalah ..........cc.ccoecevveinnninenne, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
1.4. Rumusan Masalah...........c.ccccoovevvvrivnnannnn. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
1.5. Tujuan Penelitian.........ccccceeevveieiiinennn, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
1.6. Manfaat Penelitian..........c..ccccceevveiiinennnn, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
1.7. Sistematika PENUIISAN ..........cccviiiiiicic et 4
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..., Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.Landasan TeOr........cccvevveieveieeireceeeee, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.1. Gambaran Umum SIA (Sistem Informasi Akuntansi).. Kesalahan! Bookmark

tidak ditentukan.
2.1.2. SIStBM...oiieciceccce e Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.3. Ruang LingKup.......cccooveniininneniennn Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.4. Konsep Dasar Sistem Informasi...... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.5. Komponen Fisik Sistem Informasi . Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.6. Sistem Informasi Akuntansi............ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.7. Pengendalian Internal...................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.8. Persediaan ..........ccccoevevvniencinennn, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.1.9. Bagan ALl ...cueoeiec e e e 35
2.2. Penelitian Terdahulu........c.cccooevevivviiennnne Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
2.3. Kerangka Konseptual..........c.cccccovevvenenenn, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
BAB IIl METODOLOGI PENELITIAN ................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
3.1. Tempat dan Waktu Penelitian................... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
3.2. Jenis Penelitian ..........cocoevveviiiiiiieiieces Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
3.3. Populasi dan Sampel Penelitian................ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
3.3.1. POPUIASI ..o, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
3.3.2. SAMPEL. . 40
3.4, Teknik Pengumpulan Data...........ccoceieriiieiiieisise e 40
3.5. Definisi Operasional Variabel............cccocooiiiiiii e 41
3.6 Teknik ANaliSIS DAt ......cccveieiiiiriieeiee e seesie e se et e rre e e nae e e e e e sneesneeennas 42
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt sttt 44



A1, HASH PENEIITIAN ...ttt ettt e e e ettt e e e e e se ettt et eeesesae e reeeeeeesenans 44

4.1.1. Gambaran Umum PeruSanaan...........ccovueeiiireiieeiiiiesiieesiesssreessreessresssnves v 44

4.1.2. Aktivitas Usaha..........cccovevveiiveeennen. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.

4.2. Pembahasan .........ccoecevvciviie v Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.

4.2.1. Proses SIA Pada Persediaan Sparepart CV. PrimaUtama............. Kesalahan!

Bookmark tidak ditentukan.

4.2.2. Pengendalian Internal Persediaan Sparepart..........ccccceceveevenieieeiesneseeseenns 54

BAB V SIMPULAN DAN SARAN..........ccoovvvirienen. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
5.1, SIMpPUlan ..o, Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.

5.2, SAraAN e Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
DAFTAR PUSTAKA ... Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
(AN a1 YN A TR 60



DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Bagan AlUr ..o sttt pe e reanes 35

Tabel 2. 2 Penelitian Terdahulu...............
Tabel 3. 1 Jadwal Pelaksanaan Penelitian

Xi

Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Siklus Sistem Informasi ............cc.ccvuenee.. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
Gambar 2. 2 Sistem Informasi Yang Disebut Sistem Kerja............. Kesalahan! Bookmark tidak
ditentukan.

Gambar 2. 3 Perangkat Penunjang Sistem Informasi.. Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
Gambar 2. 4 Siklus Sistem Informasi Akuntansi........ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
Gambar 2. 5 Sistem Pencatatan dan Metode Penilaian Persediaan...........cccocvvevvviveieiveiennnnns 33
Gambar 2. 6 Kerangka Konseptual Penelitian............ Kesalahan! Bookmark tidak ditentukan.
Gambar 4. 1 Profil CV. Prima UtaMa........ccoiiiiiiiieiieieieise st 43
Gambar 4. 2 StrUKLUr OFgaNISASH.......cvevereeieiiriisiisie ettt 44
Gambar 4. 3 Bagan Alur Pembelian Barang..........ccccvvivieieieeiie i sre e 50
Gambar 4. 4 Bagan Alur Retur Pembelian Barang..........cccccvveveieeieiiseeiese e sre e 51
Gambar 4. 5 Bagan Alur Penjualan Barang ..........ccooeiereieininiesisesesieseeeesese s 52
Gambar 4. 6 Bagan Alur Retur Penjualan Barang ...........ccceoviiiiiineneneneescse s 53

Xii



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

DAFTAR LAMPIRAN

. Pedoman WaWANCAIA ..........cceveiiiiiiiiee e 60
. Surat Pernyataan Perusanaan...........cccceceiieiieieiie i se st 61
. Sistem Informasi Akuntansi (Sistem D-pack) ..........cccovvrireriniiiieineeens 62
cFAKEUN PENJUAIAN ...t sre s 62
- FaKtur PEMBEIIAN.........cciiiiee e 63
. FOrm Retur PEMDEIAN........ccv i 64
Kartu BIMDINGAN ..o 65
. Daftar Riwayat HidUP.......c.oooviiiee e 66

Xiii



