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ABSTRAK

HANA ALVINA. NIM 2412008275. Pengaruh Kualitas Produk, Harga,
Promosi dan Lokasi terhadap Keputusan Pembelian UMKM Donat Abdi

Permasalahan dalam penelitian ini yaitu kurangnya minat beli pada penjualan donat
abdi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk, harga,
promosi dan lokasi terhadap keputusan pembelian untuk mengetahui pengaruh
kualitas produk, harga, promosi dan lokasi secara simultan atau bersama-sama
terhadap keputusan pembelian pada UMKM Donat Abdi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh
kualitas produk, harga, promosi dan lokasi terhadap keputusan pembelian UMKM
Donat Abdi. Jenis penelitian yang digunakan adalah metode penelitian berupa
pengumpulan data menggunakan kuosioner. Pemilihan sampel dilakukan dengan
menggunakan sampel Lameshow dengan 100 responden yaitu pelanggan Donat
Abdi.

Hasil Koefisien Determinasi (Adjusted R Square) menunjukkan bahwa 78,40%
faktor pengaruh kualitas produk, harga, promosi dan lokasi, sedangkan sisanya
21,60% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak di teliti dalam penelitian ini. Hasil Uji
F menunjukan secara simultan variabel kualitas produk, harga, promosi dan lokasi
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dengan nilai F hitung
(90,668) > dari F tabel (2,47). Untuk uji t (parsial) variabel Promosi berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian Donat abdi dengan nilai t hitung (14,333).
Variabel kualitas produk, harga dan lokasi tidak berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian Donat Abdi.

Kata Kunci : Pengaruh Kualitas Produk, Harga, Promosi dan Lokasi Terhadap
Keputusan Pembelian



ABSTRACT

HANA ALVINA. NIM 2412008275. The Influence of Product Quality, Price,
Promotion and Location on the Purchassing of Donat Abdi

The problem in this research is the lack of buying interest in selling Abdi's donuts.
This research aims to determine the influence of product quality, price, promotion
and location on purchasing decisions to determine the influence of product quality,
price, promotion and location simultaneously or together on purchasing decisions
atDonat Abdi.

The aim of this research is to determine and analyze the influence of product quality,
price, promotion and location on purchasing decisions for Donut Abdi. The type of
research used is a research method in the form of data collection using
questionnaires. Sample selection was carried out using the Lameshow sample with
100 respondents, namely Donat Abdi customers.

The results of the Coefficient of Determination (Adjusted R Square) show that
78.40% of factors influence product quality, price, promotion and location, while
the remaining 21.60% is explained by other factors not examined in this research.
The results of the F test show that simultaneously the variables product quality,
price, promotion and location have a significant effect on purchasing decisions
witha calculated F value of (90.668) > from F table (2.47). For the t test (partial),
the Promotion variable has a significant effect on Donat abdi purchasing decision
with a calculated t value of (14.333). The variables product quality, price and
location donot have a significant effect on Donat abdi purchasing decision.

Keywords : Effect of Product Quality, Price, Promotion and Location on
Purchasing Decisions
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