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ABSTRAK 

 

MOCHAMAD HASBULLAH, NIM 61404021000273, Analisis Strategi 

Pemasaran Digital Produk Obat-obatan Hewan di Star Farm International. 

 

Dalam beberapa tahun terakhir, industri obat-obatan hewan di Indonesia telah 

mengalami pertumbuhan yang pesat seiring dengan meningkatnya kebutuhan akan 

produk-produk kesehatan hewan. Namun, persaingan yang semakin ketat dan 

perubahan tren pemasaran dari konvensional ke digital memaksa para perusahaan 

untuk terus berinovasi dalam strategi pemasarannya. Star Farm International, sebagai 

salah satu perusahaan di industri ini, merasa kesulitan dalam mengimplementasikan 

strategi pemasaran digital yang lebih efektif untuk mempertahankan dan 

meningkatkan penjualan produk obat-obatan hewannya. Penerapan strategi pemasaran 

digital yang tepat sangat krusial untuk menjaga daya saing dan relevansi di tengah 

industri yang terus berkembang ini. 

 

Tujuan dari penelitian ini untuk menganalisis strategi pemasaran digital yang 

digunakan Star Farm International dan merumuskan rekomendasi strategi pemasaran 

digital yang lebih efektif untuk Star Farm International. Adapun metode penelitian 

dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif dengan menggunakan analisis 

SWOT (Strengths, Weakness, Opportunities, Threats). 

 

Hasil dari penelitian ini dapat diketahui berbagai metode pemasaran digital yang telah 

diterapkan oleh Star Farm International yang meliputi penggunaan media sosial, 

pemasaran konten, pemasaran marketplace, serta optimisasi mesin pencari. Faktor-

faktor yang mendukung efektivitas strategi ini antara lain tim pemasaran digital yang 

profesional, kreatif, dan berpengalaman, kehadiran toko offline, memiliki peternakan 

sapi, serta infrastruktur yang memadai. Namun, faktor-faktor yang menghambatnya 

yakni anggaran pemasaran digital yang terbatas dan sumber daya manusia yang 

terbatas. Identifikasi kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman menghasilkan empat 

alternatif strategi pemasaran digital yang optimal untuk Star Farm International 

meliputi adopsi teknologi terbaru dan tren digital, integrasi strategi online dan offline, 

penonjolan keahlian peternakan sapi, mendukung inovasi dan teknologi baru, 

menciptakan kampanye yang unik, mengadakan program loyalitas, melakukan 

branding, pemanfaatan teknologi hemat biaya, pengembangan komunitas online, 

program influencer, merencanakan kampanye strategis musiman, penggunaan AI, alat 

dan platform hemat biaya, pelatihan tim, kolaborasi dengan mitra dan influencer, serta 

penggunaan data analitik. 

 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran Digital, Obat-obatan Hewan, Star Farm 

International, Analisis SWOT. 
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ABSTRACT 

 

MOCHAMAD HASBULLAH, NIM 61404021000273, Digital Marketing Strategy 

Analysis of Veterinary Medicinal Products at Star Farm International. 

 

In recent years, the veterinary medicine industry in Indonesia has experienced rapid 

growth along with the increasing need for animal health products. However, 

intensifying competition and changing marketing trens from conventional to digital 

have forced companies to continuously innovate their marketing strategies. Star Farm 

International, as one of the companies in this industry, found it difficult to implement 

a more effective digital marketing strategy to maintain and increase sales of its 

veterinary products. Implementing the right digital marketing strategy is crucial to 

maintain competitiveness and relevance in this evolving industry. 

 

The purpose of this study is to analyze the digital marketing strategy used by Star Farm 

International and formulate recommendations for a more effective digital marketing 

strategy for Star Farm International. The research method in this study is a qualitative 

descriptive method using SWOT analysis (Strengths, Weakness, Opportunities, 

Threats). 

 

The results of this study can be seen various digital marketing methods that have been 

implemented by Star Farm International which include the use of social media, content 

marketing, marketplace marketing, and search engine optimization. Factors that 

support the effectiveness of this strategy include a professional, creative, and 

experienced digital marketing team, the presence of an offline store, owning a cattle 

farm, and adequate infrastructure. However, hindering factors include a limited 

digital marketing budget and limited human resources. The identification of strengths, 

weaknesses, opportunities and threats resulted in four alternative optimal digital 

marketing strategies for Star Farm International including adoption of the latest 

technology and digital trends, integration of online and offline strategies, highlighting 

cattle farming expertise, supporting innovation and new technology, creating unique 

campaigns, conducting loyalty programs, branding, utilizing cost-effective 

technology, developing online communities, influencer programs, planning seasonal 

strategic campaigns, using AI, cost-effective tools and platforms, team training, 

collaboration with partners and influencers, and using data analytics. 

 

Keywords: Digital Marketing Strategy, Animal Medicines, Star Farm International, 

SWOT Analysis. 
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