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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas program pelatihan pendidik dan 

tenaga kependidikan di SMPIT Bahrul Ulum Subang menggunakan Model Kirkpatrick. 

Model ini terdiri dari empat tingkat evaluasi: Reaksi, Pembelajaran, Perilaku, dan Hasil. 

Pendekatan kualitatif digunakan dengan metode wawancara mendalam, observasi, dan 

analisis dokumen untuk mengumpulkan data dari peserta pelatihan dan lingkungan 

sekolah. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa peserta pelatihan memberikan reaksi positif 

terhadap materi, metode pengajaran, dan fasilitator. Dalam aspek pembelajaran, 

terdapat peningkatan signifikan dalam pengetahuan dan keterampilan peserta setelah 

mengikuti pelatihan. Observasi di tempat kerja menunjukkan bahwa peserta 

menerapkan pengetahuan dan keterampilan yang diperoleh dalam pekerjaan sehari-hari, 

yang mengindikasikan perubahan perilaku positif. Dampak jangka panjang yang 

diamati meliputi peningkatan kinerja akademik siswa dan efisiensi operasional sekolah. 

Penelitian ini mengidentifikasi bahwa program pelatihan tersebut efektif dalam 

meningkatkan kompetensi profesional pendidik dan tenaga kependidikan. Rekomendasi 

untuk perbaikan mencakup pengembangan materi pelatihan yang lebih spesifik, 

penyediaan pelatihan lanjutan, dan dukungan berkelanjutan. Temuan penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi dasar bagi sekolah lain dan pembuat kebijakan untuk 

meningkatkan kualitas program pelatihan dan pengembangan profesional di sektor 

pendidikan. 

Penelitian ini juga menghadapi beberapa keterbatasan, seperti keterbatasan waktu dan 

sumber daya yang mempengaruhi kedalaman analisis serta generalisasi temuan yang 

hanya berlaku untuk konteks sekolah yang diteliti. Namun demikian, penelitian ini 

memberikan kontribusi penting dalam memahami bagaimana program pelatihan dapat 

memengaruhi kompetensi dan kinerja pendidik serta tenaga kependidikan. 

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan melakukan studi komparatif di berbagai 

sekolah guna memahami variabilitas efektivitas pelatihan dan mengidentifikasi praktik 

terbaik yang dapat diterapkan secara lebih luas. Penelitian dengan pendekatan 

longitudinal juga direkomendasikan untuk mengevaluasi dampak jangka panjang dari 

program pelatihan. Dengan demikian, diharapkan hasil penelitian ini dapat mendorong 

perbaikan berkelanjutan dalam program pelatihan pendidik dan tenaga kependidikan di 

Indonesia. 

Kata Kunci: Evaluasi pelatihan, Model Kirkpatrick, pendidik, tenaga 

kependidikan, SMPIT Bahrul Ulum Subang. 
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ABSTRACT 

This study aims to evaluate the effectiveness of the training program for educators and 

education personnel at SMPIT Bahrul Ulum Subang using the Kirkpatrick Model. The 

model consists of four levels of evaluation: Reaction, Learning, Behavior, and 

Outcome. A qualitative approach was used with in-depth interviews, observation, and 

document analysis methods to collect data from trainees and the school environment.  

The results showed that the trainees reacted positively to the material, teaching 

methods, and facilitators. In the learning aspect, there was a significant increase in 

participants' knowledge and skills after attending the training. Observations at work 

showed that participants applied the acquired knowledge and skills in daily work, 

which indicated positive behavioral changes. Long-term impacts observed include 

improved student academic performance and school operational efficiency.  

This study identified that the training program is effective in improving the professional 

competence of educators and education personnel. Recommendations for improvement 

include the development of more specific training materials, the provision of advanced 

training, and ongoing support. The findings of this study are expected to be the basis 

for other schools and policymakers to improve the quality of training and professional 

development programs in the education sector. 

The study also faced some limitations, such as time and resource constraints that 

affected the depth of the analysis as well as generalization of findings that only apply to 

the school context studied. Nevertheless, this research makes an important contribution 

in understanding how training programs can affect the competence and performance of 

educators and education personnel. For future research, it is recommended to conduct 

comparative studies in different schools to understand the variability of training 

effectiveness and identify best practices that can be applied more broadly. Research 

with a longitudinal approach is also recommended to evaluate the long-term impact of 

training programs. Thus, it is hoped that the results of this research can encourage 

continuous improvement in the training program of educators and education personnel 

in Indonesia. 

 Keywords: Training evaluation, Kirkpatrick model, educator, education staff, 

SMPIT Bahrul Ulum Subang 
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