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ABSTRAK 
 

 

ZAHRA RAHMADINA. NIM 2411907813. Analisis Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan Pada PT. Tom Cipta Sejahtera. 

 

Perolehan omzet yang terbilang cukup tinggi memerlukan sistem informasi akuntansi 

sebagai pedoman dalam penerapan siklus penjualan dan juga membantu dalam 

pengolahan data kebutuhan bisnis. Namun, dalam pengoperasiannya muncul berbagai 

permasalahan yang menjadi kendala perusahaan, yaitu kendala dalam prosedur penjualan 

yang belum secara optimal diterapkan dalam perusahaan. 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui dan menganalisis sistem informasi akuntansi 

penjualan pada PT. Tom Cipta Sejahtera. Penelitian ini melakukan pengamatan langsung 

dan wawancara kepada responden yang bekerja di PT. Tom Cipta Sejahtera. Data 

penelitian diperoleh dari sumber data primer dan sekunder dan menggunakan teknik 

analisis deskriptif untuk memberikan gambaran tentang prosedur sistem informasi 

akuntansi penjualan perusahaan. Uji kredibilitas data dilakukan melalui triangulasi 

sumber dan metode. 

Dari analisis terhadap sistem penjualan tunai dan kredit, ditemukan kelebihan dan 

kekurangan dalam prosedur yang telah diterapkan. Kelebihannya meliputi pengawasan 

pengeluaran kas yang baik dan pencegahan penyalahgunaan aset kas. Namun, terdapat 

pula kekurangan seperti ketidaksinkronan data antara bagian accounting dan bagian 

cashier, serta potensi kesalahan dan ketidaksesuaian antara invoice dan tagihan pihak 

ketiga. 

Evaluasi terhadap sistem informasi akuntansi penjualan menunjukkan bahwa perusahaan 

perlu meningkatkan struktur organisasi dengan membagi tugas dan wewenang secara 

optimal. Selain itu, perlu diperbaiki juga sistem otorisasi dan prosedur pencatatan, 

termasuk menyusun SOP yang tertulis, meningkatkan koordinasi dan komunikasi antar 

tim, serta mempertimbangkan penggunaan sistem informasi akuntansi yang terintegrasi. 

 

Kata kunci : Sistem informasi akuntansi, penjualan tunai, penjualan kredit 
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ABSTRACT 
 

 

ZAHRA RAHMADINA. NIM 2411907813. Analisis Sistem Informasi Akuntansi 

Penjualan Pada PT. Tom Cipta Sejahtera. 

 

The acquisition of a fairly high turnover requires an accounting information system as a 

guideline in the implementation of the sales cycle and also helps in processing data for 

business needs. However, in its operation, various problems arise that become obstacles 

for the company, namely obstacles in sales procedures that have not been optimally 

applied in the company. 

The purpose of this study is to find out and analyze the sales accounting information 

system at PT. Tom Cipta Sejahtera. This study conducted direct observations and 

interviews with respondents working at PT. Tom Cipta Sejahtera. Research data are 

obtained from primary and secondary data sources and use descriptive analysis 

techniques to provide an overview of the company's sales accounting information system 

procedures. Data credibility tests are conducted through triangulation of sources and 

methods. 

From the analysis of the cash and credit sales system, advantages and disadvantages 

were found in the procedures that have been applied. The advantages include good 

supervision of cash expenditures and prevention of misuse of cash assets. However, there 

are also shortcomings such as data dissynchronization  between the accounting 

department and  the cashier department, as well as potential errors and discrepancies 

between invoices and  third-party bills. 

Evaluation of the sales accounting information system shows that the company needs to 

improve the organizational structure by optimally dividing tasks and authorities. In 

addition, it is also necessary to improve the authorization system and recording 

procedures, including preparing written SOPs, improving coordination and 

communication between teams, and considering the use of an integrated accounting 

information system. 

 

Keywords: Accounting information system, cash sales, credit sales. 
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