
BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 
 

3.1. Tempat dan Waktu Penelitian 

Penelitian ini dilakukan di UMKM Pedagang Sayur Bapak Jubair yang 

berlokasi di Pasar Induk Cibitung Blok A 7 dan dilaksanakan pada Bulan Februari 

2023 sampai dengan Agustus 2023, sesuai dengan jadwal penelitian yang tertera pada 

tabel di bawah ini. 

Tabel 3.1 Jadwal Pelaksanaan Penelitian 

 

Sumber : Rencana Penelitian (2023) 

 

3.2. Jenis Penelitian 

Menurut Sugiyono (2019:18) metode penelitian kualitatif adalah metode 

penelitian yang berdasarkan pada filsafat postpositivisme, digunakan untuk meneliti 

pada kondisi objek yang alamiah, (sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana 

peneliti adalah sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara 

triangulasi (gabungan), analisis data bersifat induktif atau kualitatif, dan hasil 

penelitian kualitatif lebih menekankan makna dari pada generalisasi. Data kualitiatif 

adalah data yang berbentuk kata, kalimat, narasi, gerak tubuh, ekspresi wajah, bagan, 

gambar, dan foto. 

Menurut Hardani, dkk (2020:53) Penelitian deskriptif adalah penelitian yang 

diarahkan untuk memberikan gejala-gejala, fakta-fakta atau kejadian-kejadian secara 

sistematis dan akurat, mengenai sifat-sifat populasi atau daerah tertentu. Dalam 

penelitian deskriptif cenderung tidak perlu mencari atau menerangkan saling hubung 

dan menguji hipotesis. 
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Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian 

deskriptif kualitatif. Jenis penelitian deskriptif kualitatif ditujukan untuk 

mendeskripsikan dan menggambarkan fenomena-fenomena yang ada, baik bersifat 

alamiah maupun rekayasa manusia, yang lebih memperhatikan karakteristik, kualitas, 

keterkaitan antar kegiatan.  

 

3.3.  Subjek dan Objek Penelitian  

3.3.1. Subjek Penelitian 

Memahami topik penelitian yang lebih dalam, peneliti harus berpikir untuk 

menemukan sumber data atau informan yang tepat. Karena berdasarkan alasan agar 

penelitian ini dapat menjadi fokus terhadap satu topik bahasan maka peneliti 

membatasi bahwa subjek penelitian yang dimaksud yaitu pemilik UMKM Pedagang 

Sayur Bapak Jubair. Lokasi penelitian dilakukan di Pasar Induk Cibitung Blok A 7. 

3.3.2. Objek Penelitian 

 Dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia, objek adalah hal, perkara, atau orang 

yang menjadi pokok pembicaraan. Dengan kata lain objek penelitian adalah sesuatu 

yang menjadi fokus dari sebuah penelitian. Jika berbicara tentang objek penelitian, 

objek penelitian inilah yang akan dikupas dan dianalisis oleh peneliti berdasarkan 

teori-teori yang sesuai dengan objek penelitian. Objek yang dijadikan sumber dalam 

penelitian ini adalah UMKM Pedagang Sayur Bapak Jubair. Objek penelitian yang 

menjadi fokus penelitian ini adalah: 

1. Sistem informasi akuntansi dengan menggunkaan aplikasi akuntansi.  

2. Penyediaan informasi keuangan sebagai hasil dari penerapan sistem informasi 

akuntansi dengan menggunakan aplikasi akuntansi yaitu Aplikasi Teman Bisnis. 

3.4. Teknik Pengumpulan Data 

 Pada dasarnya suatu penelitian itu adalah mengumpulkan data dan 

menganalisis data. Dilihat dari segi cara atau teknik pengumpulan data dapat dilakukan 

dengan observasi (pengamatan), interview (wawancara), dan dokumentasi atau 

gabungan ketiganya (triangulasi). Hal ini senada dengan apa yang disampaikan 

Sudaryana (2019 : 43). 

1. Interview (wawancara) 

Interview merupakan teknik pengumpulan data dalam metode survei yang    

menggunakan pertanyaan secara lisan kepada subjek penelitian.  
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2. Observasi  

Observasi merupakan pengamatan dan pencatatan yang sistematis terhadap 

gejala-gejala yang diteliti. 

3. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah catatan peristiwa yang sudah berlalu. Dokumen bisa 

berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari seseorang. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian pada UMKM 

Pedagang Sayur Bapak Jubair adalah teknik wawancara dan observasi. Adapun jenis 

data yang diperlukan:  

1. Data Primer 

Data primer yaitu data penelitian yang diperoleh secara langsung dari sumbemya 

(tidak melalui perantara). 

2. Data Sekunder  

Data sekunder yaitu data penelitian yang diperoleh secara tidak langsung  melalui 

media perantara (diperoleh dan dicatat oleh orang lain).  

Data yang digunakan dalam penelitian pada UMKM Pedagang Sayur Bapak 

Jubair adalah data primer.  

 

3.5 Definisi Operasional Variabel 

Definisi operasional variabel adalah definisi yang rumusannya menggunakan 

katakata yang operasional, sehingga variabel dapat diukur. Definisi operasional 

variabel merupakan variabel-variabel yang peneliti gunakan dalam penelitian ini. 

 

Tabel 3.2 Definisi Operasional Variabel 

Variabel Definisi Indikator 

Sistem Informasi Akuntansi 

dengan aplikasi akuntansi 
Sistem Informasi Akuntansi 

adalah sistem yang dirancang 

untuk mengumpulkan dan 

menampilkan informasi 

akuntansi. 

Penerapan SIA dengan 

menggunakan aplikasi 

akuntansi.Penyusunan laporan 

keuangan menggunakan 

aplikasi akuntansi dapat 

menghasilkan informasi yang 

lebih baik dibandingkan 

dengan sistem manual. 
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Alur sistem Informasi 

Akuntansi 
Alur sistem informasi 

akuntansi merupakan teknik 

analitik yang digunakan untuk 

menjelaskan aspek-aspek 

sistem informasi secara 

jelas,tepat dan logis. 

Menunjukan proses informasi 

akuntansi yang diterapkan 

pada UMKM pedagang sayur 

Bapak Jubair dengan 

menggunakan aplikasi 

akuntansi. 

Informasi Keuangan Informasi keuangan yang 

dihasilkan dari proses 

akuntansi untuk membantu 

pemilik usaha dalam 

pengambilan keputusan. 

Hasil penerapan   sistem 

informasi akuntansi dalam 

menggunakan aplikasi 

akuntansi yaitu adanya 

informasi keuangan yang 

meliputi laporan posisi 

keuangan,laporan laba rugi 

laporan arus kas,laporan 

ekuitas, dan catatan atas 

laporan keuangan. 

 

3.6 Teknik analisis data 

Menurut Saebani (2017:48), analisis  data adalah aktivitas pengorganisasian data. 

Data yang terkumpul dapat berupa catatan lapangan, komentar peneliti, gambar, foto, 

dokumen, laporan, biografi, artikel, dan sebagainya.  

Dalam penelitian ini, data yang diperoleh penulis akan dianalisis dengan metode 

analisis kualitatif, yaitu dengan cara mengumpulkan data, menggolongkan data, 

mengolah data, dan menguraikan secara deskriptif hasil dari penelitian yang dilakukan 

serta mengambil kesimpulan berdasarkan perbandingan antara teori dengan hasil 

penelitian. Data yang diperoleh akan diolah untuk mengevaluasi sistem informasi 

akuntansi pada UMKM Pedagang sayur Bapak Jubair .  

1. Mengumpulkan Data  

Dalam proses mengumpulkan data, peneliti akan mendapatkan data yang 

diperlukan dalam penelitian, dengan cara wawancara.  

2. Menggolongkan Data  

Data yang sudah didapatkan akan dikelompokkan dari yang paling penting.   

3. Mengolah Data  

Data yang sudah disusun akan diolah kemudian disajikan dalam bentuk grafik, 

chart, pictogram, dan sebagainya. 
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4. Menguraikan Data  

Teknik Data yang sudah diolah dan disajikan dengan suatu teknik atau pola dapat 

ditarik kesimpulan yang akan menjadi informasi dalam penelitian. 

5. Teknik Analisis Aplikasi Teman Bisnis  

a. Mencatat Transaksi 

b. Persediaan Barang 

c. Informasi Keuangan 

d. Laporan Laba Rugi 

  


