
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 
 

Pengelolaan yang baik sangat diperlukan oleh suatu perusahaan agar 

dalam perkembangannya dapat maju seiring dengan perkembangan zaman. 

Keberhasilan dalam mengelola perusahaan tidak hanya ditentukan oleh bentuk 

dan jenis perusahaan, modal dan alat-alat yang digunakan, serta karyawan 

maupun manajemen yang memimpin perusahaan. Akan tetapi, masih ada faktor 

lain yang merupakan faktor penting bagi kemajuan dan perkembangan suatu 

perusahaan, yaitu sistem informasi akuntansi yang merupakan alat untuk 

mengolah data dengan tujuan menghasilkan informasi relevan dan benar yang 

nantinya akan digunakan oleh manajemen dan pihak- pihak di luar perusahaan 

yang berkepentingan dalam pengambilan keputusan. Menurut Darmawan 

(2023:05), sistem informasi akuntansi adalah sistem yang terdiri dari perangkat 

lunak, perangkat keras, serta prosedur dan kebijakan yang digunakan untuk 

mengumpulkan, memproses, dan menghasilkan informasi akuntansi yang 

relevan. 

Pengembangan manajemen yang baik, sangat diperlukan sistem informasi 

didalam perusahaan, Menurut Fairuzabadi dkk (2023:115), sistem informasi 

organisasi adalah rangkaian proses, alat, dan teknologi yang digunakan untuk 

mengumpulkan, memproses, menyimpan, dan mendistribusikan informasi yang 

relevan untuk mengelola organisasi secara efektif. sistem informasi perusahaan, 

organisasi adalah sistem informasi akuntansi, dimana sistem informasi akuntansi 
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mempunyai peranan sangat besar bagi perusahaan maupun organisasi. Sistem 

informasi akuntansi yang digunakan adalah penerimaan dan pengeluaran kas. 

Sistem penerimaan dan pengeluaran kas harus dilaksanakan secara efektif agar 

tidak terjadi penyalahgunaan kas. Oleh karena itu, diperlukan suatu sistem yang 

memadai untuk mengawasi kegiatan penerimaan dan pengeluaran kas. Hal itu 

juga yang harus menjadi perhatian perusahaan maupun organisasi. Dalam 

kegiatan usaha organisasi, tentu dalam kegiatan sehari-harinya tidak terlepas 

dari transaksi penerimaan dan pengeluaran kas. 

Menurut Sumarsih (2018:46), kasir adalah karyawan yang memiliki tugas 

untuk menerima pembayaran dari pelanggan, melakukan pencatatan dan 

pelaporan transaksi, serta menjaga keamanan dan ketepatan kas.. Menurut 

Santoso dan Anugerah (2019:296), mendefinisikan kas sebagai uang tunai atau 

setara kas yang dapat dipergunakan untuk memenuhi kewajiban jangka pendek. 

Sekolah merupakan salah satu bentuk organisasi sektor publik. Organisasi sektor 

publik diharapkan untuk memiliki sistem informasi akuntansi yang baik dalam 

segala transaksinya. Dengan sistem informasi akuntansi itulah, sekolah dapat 

menghasilkan informasi relevan dan benar yang nantinya akan digunakan oleh 

pihak sekolah dan pihak-pihak di luar sekolah yang berkepentingan dalam 

pengambilan keputusan. 

Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) Bintang Harapan merupakan sarana 

untuk berpartisipasi di dalam dunia pendidikan. Sekolah Menengah Kejuruan 

(SMK) Bintang Harapan adalah salah satu lembaga pendidikan yang bergerak di 

bidang pendidikan menengah atas yang berbentuk pendidikan kejuruan yang 

terdiri dari 4 pendidikan kejuruan. Pertama Farmasi, kedua Asisten Keperawatan, 
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Teknik Komputer dan Jaringan, dan terakhir adalah Otomatisasi Tata Kelola 

Perkantoran. Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) Bintang Harapan adalah 

lembaga pendidikan yang tidak terlepas dari transaksi penerimaan dan 

pengeluaran kas. Kas merupakan uang tunai yang digunakan membiayai operasi 

suatu perusahaan atau lembaga pendidikan, dimana harus dikelola dengan baik 

untuk menghindari penyelewengan-penyelewengan atas kas tersebut. 

Penyelewengan terhadap kas dapat dihindari dengan adanya suatu sistem 

informasi dan pengendalian intern yang memuaskan untuk kas, maka hal-hal 

yang merugikan perusahaan atau lembaga pendidikan bisa dihindari atau dapat 

dideteksi seminimal mungkin. Pengendalian intern sangat penting dalam sistem 

informasi akuntansi karena merupakan kebijakan dan prosedur yang melindungi 

aktiva dari penyalahgunaan, memastikan bahwa informasi akurat, dan 

memastikan bahwa perundang-undangan serta peraturan dipatuhi sebagaimana 

mestinya. 

Permasalahan yang sering dihadapi oleh perusahaan atau lembaga 

pendidikan, yaitu sistem akuntansi yang masih memakai sistem manual, 

dikhawatirkan pihak tertentu dapat memanipulasi data-data keuangannya dan 

penyajiannya tidak akurat. Penerimaan kas di Sekolah Menengah Kejuruan 

(SMK) Bintang Harapan terdiri dari pembayaran setoran SPP tiap bulan yang 

dilakukan secara tunai tanpa melalui transaksi bank, penerimaan dari 

pembayaran PSB, dan bantuan dari DIKNAS. Sekolah Menengah Kejuruan 

(SMK) Bintang Harapan saat ini memiliki sistem penerimaan kas yang dilakukan 

secara manual dan dilakukan menurut kebiasaan. Pemrosesan data akuntansi, 

baik secara manual maupun komputerisasi memerlukan pengendalian yang 
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termuat dalam struktur pengendalian intern. Oleh karena itu, hampir setiap jenis 

perusahaan maupun lembaga pendidikan sekalipun harus memiliki pengendalian 

intern dan sistem informasi akuntansi yang baik, Menurut Wijayanto, dkk. 

(2021), sistem akuntansi adalah suatu sistem yang menghasilkan informasi 

keuangan untuk tujuan pengambilan keputusan dengan mengintegrasikan 

teknologi informasi, organisasi, dan prosedur akuntansi. 

Penyelewengan kas diperlukan adanya tertib administrasi dan 

pengendalian yang baik agar pengeluaran yang tidak berkaitan dengan Sekolah 

Menengah Kejuruan (SMK) Bintang Harapan dapat dikurangi. Digunakannya 

sistem pengendalian intern yang memadai, diharapkan dapat menekan terjadinya 

kesalahan dan kecurangan yang disertai dengan pemalsuan catatan akuntansi dan 

penyalahgunaan wewenang dapat segera diketahui dan diatasi sehingga sistem 

informasi akuntansi penerimaan kas di Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) 

Bintang Harapan dapat berjalan dengan baik dan semua kegiatan di sekolah 

tersebut dapat berjalan dengan lancar. 

Peneliti memandang bahwa sistem informasi akuntansi kas sangat penting 

dalam mendukung keberhasilan Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) Bintang 

Harapan di dalam menjalankan aktivitasnya sehingga peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian yang berjudul: “Analisis Sistem Informasi Akuntansi 

Penerimaan Uang Pendaftaran Calon Murid Baru Studi Kasus SMK 

Bintang Harapan”. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

 
Berdasarkan Latar Belakang diatas, Maka dapat diidentifikasikan masalah sebagai 

berikut : 

 
1. Pengelolaan pendaftaran calon murid baru masih dilakukan secara manual, 

sehingga dikhawatirkan ada yang tidak tercatat atau pencatatan ganda. 

2. Sistem Informasi Akuntansi penerimaan siswa baru hanya menggunakan 

kuitansi dan buku besar sehingga dinilai kurang memadai. 

3. Input data pembayaran penerimaan uang pendaftaran calon murid baru di SMK 

Bintang Harapan hanya diinput diakhir atau setelah pendaftaran ditutup, 

khawatir terjadi kecurangan dalam laporan keuangan. 

4. Penulisan kuitansi dilakukan oleh 5 orang bergantian sesuai jadwal piket 

penjagaan tata usaha, khawatir ada kesalahan penulisan dalam kuitansi 

pembayaran. 

 
1.3 Batasan Masalah 

 

Berdasarkan beberapa permasalahan diatas pembahasan penelitian ini dibatasi 

pada : 

1. Pengelolaan formulir pendaftaran calon siswa baru  tahun ajaran 2022/2023 

dilakukan secara manual 

2. Belum adanya sistem informasi akuntansi yang memadai untuk penerimaan 

uang pendaftaran calon peserta didik baru tahun ajaran 2022/2023. 

 

 
1.4 Rumusan Masalah 

 
Rumusan masalah dalam penelitian ini, yaitu: 

 

1. Bagaimana sistem informasi akuntansi penerimaan uang pendaftaran calon 

murid baru Sekolah Menengah Kejuruan Farmasi SMK Bintang Harapan 
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Cibarusah? 

 

2. Apakah SIA penerimaan pendaftaran calon murid baru SMK Bintang Harapan 

sudah efektif atau belum? 

 

 

 

 

 

 

 

1.5 Tujuan Penelitian 

 
Melihat rumusan masalah di atas maka penelitian ini mempunyai Tujuan 

untuk mengetahui sistem informasi akuntansi penerimaan uang pendaftaran calon 

murid baru di Sekolah Menengah Kejuruan Farmasi SMK Bintang Harapan 

Cibarusah. 

 
1.6 Manfaat Penelitian 

 
Penulisan penelitian ini diharapkan mampu memberikan manfaat bagi 

semua pihak, baik peneliti, bagi Sekolah Menengah Kejuruan (SMK), khususnya 

SMK Bintang Harapan Cibarusah, maupun perkembangan ilmu ekonomi, bagi 

peneliti selanjutnya, terlebih dalam bidang pendidikan. Manfaat penelitian ini 

antara lain: 

1. Bagi peneliti 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui sistem informasi akuntansi 

penerimaan kas terutama penerimaan uang pendaftaran calon murid baru di SMK 

Bintanng Harapan Cibarusah sehingga peneliti dapat memberikan masukan atau 

rekomendasi kepada pimpinan SMK Bintang Harapan Cibarusah. Selain itu, 

hasil penelitian ini dapat digunakan peneliti untuk mempelajari sistem informasi 

akuntansi keuangan, khususnya sistem pengelolaan penerimaan uang pendaftaran 

calon murid baru yang terdapat di SMK Bintang Harapan Cibarusah. 

2. Bagi Akademisi 
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Penelitian ini diharapkan akan menjadi salah satu bahan informasiyang 

dapat memperkaya wawasan untuk penelitian di masa yang akan datang dan 

menjadi referensi bagi mahasiswa yang ingin mengembangkan penelitian tentang 

evaluasi sistem informasi akuntansi atas penerimaan uang pendaftarancalon murid 

baru. Selain itu, penelitian ini diharapkan akan memperkaya junlah kepustakaan, 

khususnya mengenai sistem informasi akuntansi yang ada pada SMK Bintang 

Harapan Cibarusah. 

3. Bagi SMK Bintang Harapan 
 

Diharapkan penelitian ini mampu memberikan kejelasan tentang proses 

pengelolaan arus kas penerimaan uang pendaftaran calon murid baru yang 

diterapkan oleh Sekolah Menengah Kejuruan (SMK) beserta sistem pelaksanaan 

pengelolaan penerimaan uang pendaftaran calon muridbaru tersebut. 

4. Bagi peneliti selanjutnya. 
 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi mahasiswa 

lainnya yang ingin meneliti pengelolaan penerimaan uangpendaftaran calon murid 

baru pada lembaga pendidikan khususnya tingkat Sekolah Menengah Kejuruan 

(SMK) dan menambah ilmu pengetahuan serta informasi mengenai sistem 

pengelolaan penerimaan uang pendaftaran calon murid baru. 

1.7 Sistematika Penulisan 
 

Guna memahami lebih lanjut laporan ini, maka materi-materi yang tertera 

pada laporan skripsi ini dikelompokkan menjadi beberapa sub bab dengan 

sistematika penyampaian sebagai berikut : 

 
BAB I PENDAHULUAN 

 
Berisi tentang latar belakang masalah, identifikasi masalah, batasan 

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan 

sistematika penulisan itu sendiri. 
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BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

 
Bab ini berisikan teori yang berupa pengertian dan definisi yang diambil 

dari kutipan buku yang berkaitan dengan penyusunan laporan skripsi 

serta beberapa literatur yang berhubungan dengan penelitian, 

penelitian terdahulu dan kerangka konseptual. 

 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 
Bab ini berisikan tentang tempat dan waktu penelitian, jenis penelitian, 

populasi dan sampel, teknik pengumpulan data, definisi operasional 

variabel dan teknik analisis data penelitian. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Bab ini berisi tentang gambaran obyek penelitian, hasil penelitian dan 

pembahasan yang secara lebih lengkap mengupas berbagai fenomena yang 

ada dalam penelitian. 

 

 
BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

 
Bab ini berisikan simpulan yang merupakan hasil akhir atas 

penelitian ini dan juga saran yang berisi masukan untuk pihak 

objek penelitian. 

 
DAFTAR PUSTAKA 

 

Berisi tentang bebagai buku, jurnal, rujukan yang secara sah 

digunakan dalam menyusun penelitian ini. 


